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บทคัดยอ 
 ระบบราชการ ถือวาเปนฟนเฟองสําคัญท่ีใหญท่ีสุดในการขับเคลื่อนเพ่ือการ
บริหารและการพัฒนาดานตางๆ ของประเทศ การขับเคลื่อนทามกลางปจจัยสภาพ 
แวดลอมและสถานการณบานเมืองท่ีเปลี่ยนแปลงไปจากอดีตอยางมากนั้น รัฐบาลจะตอง
กําหนดยุทธศาสตรประเทศเพ่ือเปนเปาหมายรวมกันกับทุกภาคสวนท่ีจะผลักดันนโยบาย
ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน และนําไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม มีเปาหมาย
ท่ีจะเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันเพ่ือหลุดพนจากกับดักประเทศท่ีมีรายไดปานกลาง 
ลดความเหลื่อมล้ําท่ีเนนการพัฒนาอยางเปนธรรมและท่ัวถึง กาวสูการเติบโตท่ีเปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอม เรงสรางสมดุลและปรับระบบบริหารจัดการภายในภาครัฐ ใหผนึกกําลังกันเปน
ระบบท่ีครบวงจรและพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน เปนการสมควรท่ีจะตองนําเอาหลัก
พระพุทธศาสนามาประยุกตใชใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงท้ังทางดานวัตถุและดาน
จิตใจ 
  
คําสําคัญ: การพัฒนาระบบราชการไทย, แหงองคมรรค 8, ประชาคมอาเซียน 
 
Abstract 
 Bureaucracy is considered a vital cog in the largest drive for the 
management and development of the country among the factors driving 
environments and the situations has much changed from the past. The 
government must set a strategic goal for the country together with all 
parties in order to push policies that are moving in the same direction, and 
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put into practice to initiate results with concrete. The goal is to increase the 
competitiveness to break free from the trap of middle-income 
countries reducing the disparity and focused on the development of fair 
and thorough towards growth that is environmental friendly. Speed 
balancing and management systems within the public sector to assemble a 
complete system and ready for the ASEAN community are also needed. It is 
appropriate to take the main principles applying in accordance with changes 
in both the material and the spirituality. 
 
Keyword: Development of the Thai Bureaucratic System, the Noble 

Eightfold Path, ASEAN Community 
 
บทนํา 
 ในปจจุบัน การขับเคลื่อนเพ่ือบริหารและพัฒนาประเทศทามกลางปจจัย
สภาพแวดลอมและสถานการณบานเมือง ไดเปลี่ยนแปลงจากอดีตเปนอยางมาก  โดย
รัฐบาลซ่ึงเปนคณะบุคคลท่ีมีหนาท่ีขับเคลื่อนการบริหารประเทศไดกําหนดยุทธศาสตร
หลายดานเพ่ือนําไปสูการปฏิบัติ เปนกรอบทิศทางสําคัญท่ีมีเปาหมายรวมกันกับทุกภาค
สวนท่ีจะผลักดันนโยบายใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน และนําไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลอยาง
เปนรูปธรรม มีเปาหมายเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน เพ่ือหลุดพนจากกับดัก
ประเทศท่ีมีรายไดปานกลาง เพ่ือลดความเหลื่อมล้ําท่ีเนนการพัฒนาอยางท่ัวถึงและเปน
ธรรม เพ่ือกาวสูการเติบโตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เพ่ือเรงสรางสมดุลและปรับระบบ
บริหารจัดการภายในภาครัฐ ใหผนึกกําลังเปนระบบครบวงจร และพรอมกับการกาวเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 รัฐบาลจึงไดกําหนดทิศทางการพัฒนาระบบราชการไทย ใน 6 ปขางหนา เพ่ือ
รองรับยุทธศาสตรประเทศ พ.ศ.2556-พ.ศ.2561 และเพ่ิมประสิทธิภาพของแผนการ
สงเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลในภาคราชการเพ่ือการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีอยาง
ยั่งยืน ตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 24 เมษายน พ.ศ.2555 โดยไดจัดทําแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2556-พ.ศ.2561) จะเปนกรอบทิศทางท่ีจะกําหนดกล
ยุทธและมาตรการใหระบบราชการไทยมีความพรอมกับการขับเคลื่อนประเทศและ
ดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือใหมีการทํางานแบบบูรณาการรวมกับภาคสวนอ่ืน
อยางมีคุณภาพ ดวยการใชยุทธศาสตรประเทศเปนตัวนํา ใหสามารถปรับตัวเขากับ
สภาพแวดลอมตางๆ เพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชน โดยมีเปาประสงคเชิง
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ยุทธศาสตรในการ “สรางความเชื่อถือไววางใจ พัฒนาสุขภาวะ และมุงสูความยั่งยืน” และ
ไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย รวม 3 หัวขอ ไดแก (สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2556: ก) 
 1. การยกระดับองคการสูความเปนเลิศ  มี 4 ประการ ไดแก 1) การสรางความ
เปนเลิศในการใหบริการประชาชน 2) การพัฒนาองคการใหมีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย 
บุคลากรมีความเปนมืออาชีพ 3) การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพยของภาครัฐให
เกิดประโยชนสูงสุด และ 4) การวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ 
 2. การพัฒนาอยางยั่งยืน  มี 2 ประการ ไดแก 1) การสงเสริมระบบการบริหาร
กิจการบานเมืองแบบรวมมือกัน ระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน และ 2) 
การยกระดับความโปรงใสและสรางความเชื่อม่ันศรัทธาในการบริหารราชการแผนดิน 
 3. การกาวสูสากล ไดแก การสรางความพรอมของระบบราชการไทยเพ่ือเขาสู
การเปนประชาคมอาเซียน 
   
ความเปนมาของระบบราชการ  
 พิทยา บวรวัฒนา (2546: 9-10) ไดกลาวถึง การจัดองคการแบบระบบราชการ 
(Bureaucracy) วาเปนแนวคิดของ แมกซ เวเบอร (Max Weber) ในชวง ค.ศ.1846-
1920) ซ่ึงเปนนักปราชญชาวเยอรมันและนักวิชาการดานสังคมศาสตร โดยเฉพาะวิชา
กฎหมาย การเมือง ประวัติศาสตร เศรษฐศาสตร และสังคมวิทยา โดยในป ค.ศ.1911 เวเบอร 
ไดเสนอแนวความคิดในการจัดการองคการแบบระบบราชการวาเปนวิธีการจัดองคการท่ีมี
ประสิทธิภาพมากกวาวิธีอ่ืนใด สังคมท่ีดีจะตองมีการจัดการบริหารในหนวยงานของรัฐให
เปนไปตามหลักขององคการระบบราชการ ควรพิจารณาเปนข้ันตอน ดังนี้ (Max Weber, 
1947) 
 1. อํานาจและกลไกการบริหาร โดย เวเบอร ไดกลาววา อํานาจ หมายถึง 
ความสามารถของบุคคลหนึ่งท่ีจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลอ่ืนๆ ใหเปนไปตามท่ี
ตนตองการ การใชอํานาจในสังคมของผูนําตอคนจํานวนมากจําเปนตองอาศัยกลไก การ
ควบคุมทําหนาท่ีเปนตัวเชื่อมระหวางผูนําและมวลชนผูถูกควบคุม กลไกการบริหาร
ดังกลาวจึงเปนสิ่งท่ีคูกับรูปแบบอํานาจ มีดังนี้ 
 1.1 รูปแบบการใชอํานาจเฉพาะตัว เปนผูนําท่ีอาศัยอํานาจเฉพาะตัว ใช
บุคลิกลักษณะความสามารถเฉพาะตัวเปนปจจัยโนมนาวจิตใจใหผูตามท้ังหลายเชื่อฟงและ
ยอมปฏิบัติตามคําสั่งและเจตนารมณของผูนํา ผูตามมีศรัทธาในตัวผูนําอยางสูง ผูตามให
ความจังรักภักดีตอผูนําเปนการเฉพาะตัว 
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 1.2 รูปแบบการใชอํานาจแบบประเพณีนิยม โดยความชอบธรรมของอํานาจ
ข้ึนอยูกับประเพณีดั้งเดิมของสังคม ผูตามเชื่อฟงคําสั่งของผูนํา เพราะผูตามมีความเห็นวา
ผูนําเปนหัวหนาท่ีถูกตองตามขนบธรรมเนียมประเพณีท่ียึดถือปฏิบัติกันมาชานาน 
 1.3 รูปแบบการใชอํานาจตามกฎหมาย การใชอํานาจของผูนําตั้งอยูบน
รากฐานของตัวบทกฎหมาย ผูตามเชื่อฟงคําสั่งผูนําเพราะบุคคลซ่ึงทําหนาท่ีเปนผูนํา ดํารง
ตําแหนงอยางชอบธรรมตามกฎหมาย ผูปฏิบัติตามผูนําเพราะมีกฎเกณฑ ระเบียบแบบ
แผน กําหนดใหกระทําเชนนั้น ไมใชลักษณะเฉพาะตัวของผูนําหรือประเพณีนิยมของสังคม 
 2. องคประกอบของระบบราชการ ในการจัดองคการแบบระบบราชการ
ประกอบดวยหลักการบริหารท่ีสําคัญ 7 ประการ ไดแก 
 2.1 หลักลําดับชั้น ซ่ึงระบบราชการไดจัดหมวดหมูตําแหนงตางๆ เปนลําดับชั้น 
โดยขาราชการในชั้นสูงสุดทําหนาท่ีเปนผูบังคับบัญชาของขาราชการท่ีอยูในตําแหนงชั้น
ระดับต่ําลงมา 
 2.2 อํานาจของสมาชิกองคการมีท่ีมาจากอํานาจตามตําแหนงราชการ ซ่ึงใน
อํานาจของแตละตําแหนงจะมีบทบัญญัติเปนลายลักษณอักษรกําหนดขอบขายของอํานาจ 
และหนาท่ีของแตละตําแหนงอยางละเอียด สมาชิกองคการมีหนาท่ีและความรับผิดชอบท่ี
จะปฏิบัติตามบทบาทของตําแหนงท่ีตนดํารงอยู 
 2.3 การทํางานในองคการแบบระบบราชการถูกกําหนดโดยกรอบของระเบียบ 
แบบแผนท่ีเปนทางการและเปนลายลักษณอักษรของหนวยงานราชการ ทุกคนทํางานไป
ตามระเบียบแบบแผนเหมือนกัน 
 2.4 ขาราชการวางตัวเปนกลาง โดยจะตองปฏิบัติตามระเบียบของทางราชการ
โดยไมเห็นแกประโยชนสวนตัวและประเพณีวัฒนธรรมของสังคม กระทําตนเปนไปอยางมี
เหตุมีผลและมีประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงขาราชการในระบบราชการ ตองปราศจากอารมณ
และความเกลียดชัง 
 2.5 การรับราชการถือวาเปนอาชีพท่ีมีความม่ันคง บุคคลท่ีจะมาเปน
ขาราชการจะตองมีความสามารถ มีความเชี่ยวชาญพิเศษและตองทุมเทชีวิตจิตใจใหกับงาน
ราชการ ตลอดจนมีความจงรักภักดีตอองคการ เพ่ือเปนการตอบแทนระบบราชการท่ีจะให
รางวัลแกขาราชการในรูปของเงินเดือน สวัสดิการบํานาญ และโอกาสความกาวหนาในงาน
ตอไปในอนาคต 
 2.6 ระบบราชการมีลักษณะท่ีคงทนถาวรและแข็งแกรง เพราะโดยโครงสราง 
ระบบราชการมีลําดับชั้นท่ีม่ันคง กําหนดอํานาจของแตละตําแหนงในแตละข้ันไวแนชัด ไม
มีใครมาทําลายได ประชาชนจะตองพ่ึงพาบริการสาธารณะจากระบบราชการ 
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 2.7 ระบบราชการมีแนวโนมท่ีจะปกปดความรูในความสลับซับซอนของกลไก
ระบบราชการเพ่ือไมใหคนภายนอกไดทราบ และเพ่ือเปนการเสริมสรางอํานาจของตัว
ระบบราชการ 
 3. ความพิเศษของระบบราชการ การจัดองคการแบบระบบราชการเปนวิธีการ
จัดการเรื่องอํานาจสัมพันธระหวางบุคคลในสังกัดท่ีดีท่ีสุด จึงเปนการบริหารท่ีมีเหตุผล 
ระบบราชการเหนือกวาระบบการบริหารระบบอ่ืนในแงของเทคนิค เปรียบเสมือนการผลิต
ท่ีใชเครื่องยนตกลไกซ่ึงเหนือกวาการผลิตท่ีไมไดใชเครื่องยนตกลไก ระบบราชการ
เหนือกวาระบบการจัดองคการอ่ืนๆ ตรงท่ีมีความแมนยําถูกตองตอเนื่องและแนชัด ระบบ
ราชการเปนระบบท่ีมีผูบังคับบัญชาทําหนาท่ีควบคุมผูใตบังคับบัญชาอยางดีและสมาชิก
องคการตางมีความสามัคคี ตลอดจนมีการลดคาใชจายดานวัสดุและบุคลากรถึงระดับต่ําสุด 
 นอกจากนี้ ระบบราชการยังเหนือกวาระบบอ่ืนๆ ซ่ึงเปนระบบท่ีมีความรูเก่ียวกับ
ขอเท็จจริงและเทคนิคตางๆ ยิ่งไปกวานั้นระบบราชการยังมีลักษณะท่ีถาวร ดังนั้น ไมวาตัว
ผูนําทางการเมืองจะเปลี่ยนแปลงอยางไร ระบบราชการก็ยังคงอยูและใชเปนกลไกรับใช
ผูนําทางการเมืองอยูเสมอ 
  
ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย 
 เพ่ือใหการพัฒนาระบบราชการไทย มีการดําเนินงานสอดรับยุทธศาสตรประเทศ 
พ.ศ.2556-2561 การประชุมคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 24 เมษายน พ.ศ.2555 ไดใหการ
เห็นชอบแผนการสงเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลในภาคราชการเพ่ือการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดีอยางยั่งยืน ตามท่ีสํานักงานคณะ กรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ได
เสนอซ่ึงมีสาระสําคัญ แนวทางการดําเนินงาน และโครงการตางๆ มารวมไวใน “แผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2556-พ.ศ.2561)” แบงเปน 3 หัวขอ โดยมี
เนื้อหาท่ีสําคัญๆ ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2556: 24-47) 
 1. หัวขอท่ี 1 การยกระดับองคการสูความเปนเลิศ  มี 4 ประการ ไดแก  
 1.1 การสรางความเปนเลิศในการใหบริการประชาชน มีกลยุทธ คือ 
 1) พัฒนาระบบการใหบริการประชาชน โดย (1) สงเสริมใหหนวยงานของ
รัฐพัฒนาระบบการเชื่อมโยงงานบริการซ่ึงกันและกัน (2) ยกระดับการดําเนินงานของ
ศูนยบริการรวม จากสวนราชการตางๆ มาไวสถานท่ีเดียวกัน (3) สงเสริมใหสวนราชการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขามาใชในการใหบริการประชาชน (4) สงเสริมใหมี
เว็บกลางของภาครัฐ เพ่ือเปนชองทางของบริการภาครัฐทุกประเภท (5) ยกระดับคุณภาพ
มาตรฐานการใหบริการประชาชนท่ีมีความเชื่อมโยงกันระหวางหลายสวนราชการ (6) 
สงเสริมใหมีการนําระบบการรับประกันคุณภาพมาตรฐานการใหบริการมาใชในภาครัฐ 



วารสารพุทธอาเซียนศึกษา Buddhist ASEAN Studies Journal (BASJ) 
ปที่ 3 ฉบับที ่1 มกราคม-มิถุนายน 2561 |หนา 6 

 
และ (7) สงเสริมใหมีการพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริการภาครัฐโดยใชประโยชนจาก
บัตรประจําตัวประชาชน  
 2) เสริมสรางวัฒนธรรมการใหบริการท่ีเปนเลิศ โดย (1) สงเสริมให
หนวยงานของรัฐมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน คานิยม และสรางวัฒนธรรมองคการให
ขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐ ใหมีจิตใจท่ีเอ้ือตอการใหบริการท่ีดี และ (2) สงเสริมให
หนวยงานของรฐัยกระดับระบบการบริการประชาชนโดยการจําแนกกลุมผูรับบริการ มีการ
สํารวจความพึงพอใจของประชาชนท่ีใชบริการเพ่ือใหสามารถนํามาปรับปรุง และพัฒนา 
คุณภาพการบริการไดอยางจริงจัง  
 3) พัฒนาระบบการจัดการขอรองเรียนและแกไขปญหาความเดือดรอนของ
ประชาชน โดย (1) สงเสริมใหสวนราชการมีการพัฒนาระบบการจัดการขอรองเรียนและ
แกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชนอยางจริงจัง และ (2) วางหลักเกณฑ แนวทาง 
และกลไกการชวยเหลือเยียวยาเม่ือประชาชนไดรับความไมเปนธรรม หรือไดรับความ
เสียหายท่ีเกิดจากความผิดพลาดของการดําเนินการของภาครัฐและปญหาท่ีเกิดจากภัย
พิบัติทางธรรมชาติหรือปญหาอ่ืนๆ  
 1.2 การพัฒนาองคการใหมีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย บุคลากรมีความเปน
มืออาชีพ มีกลยุทธ คือ 
 1) พัฒนาหนวยงานของรัฐใหมีขีดสมรรถนะสูง โดย (1) ปรับปรุงหนวยงาน
ราชการใหมีความเหมาะสมกับภารกิจท่ีรับผิดชอบและลดความซํ้าซอน (2) สงเสริมให
หนวยงานของรฐัมีการแลกเปลีย่นประสบการณและจัดการความรูอยางเปนระบบ เพ่ือกาว
ไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรู (3) ยกระดับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสู
ความเปนเลิศตามมาตรฐานสากล โดยมุงเนน ใหการนําองคการเปนไปอยางมีวิสัยทัศน มี
ความรับผิดชอบตอสังคม (4) สงเสริมและพัฒนาหนวยงานของรัฐไปสูการเปนรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส (5) สงเสริมใหสวนราชการบริหารความพรอมตอสภาวะวิกฤตเพ่ือรองรับ
สถานการณฉุกเฉิน และ (6) พัฒนาระบบการประเมินผลตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ใหมีความเหมาะสม ใหมีความนาเชื่อถือ มุงเนนการวัดผลลัพธเปนสําคัญ 
 2) พัฒนาระบบบริหารจัดการกําลังคนและพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพระบบราชการ โดย (1) วางแผนกําลังคนเชิงยุทธศาสตรใหมีความเหมาะสม 
ไมเปนภาระตองบประมาณของประเทศ (2) สงเสริมใหมีการวางระบบเตรียมความพรอม
เพ่ือทดแทนบุคลากร ท้ังระยะสั้นและระยะยาว(3) ทบทวนและปรับเปลี่ยนระบบ
คาตอบแทนท่ีมีความเหลื่อมล้ําของแตละสวนราชการ ใหมีความเหมาะสมกับสภาพการณ 
การแขงขัน และความขาดแคลน (4) เรงสรรหาบุคลากรรุนใหมและพัฒนาบุคลากรผูมี
ความสามารถสูงเขาสูระบบราชการไทย (5) มุงเนนการพัฒนาบุคลากรภาครัฐใหมี
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สมรรถนะและมุงม่ันในการปฏิบัติราชการ และมีคานิยมของขาราชการในการปฏิบัติงานท่ี
ยึดประชาชนเปนศูนยกลางอยางแทจริง (6) มุงเนนสงเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตและความ
สมดุลของชีวิตและการทํางานของบุคลากรภาครัฐ และ (7) พัฒนารูปแบบการเรียนรู ซ่ึง
สามารถเรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลาตามบริบทหรือสภาพแวดลอม 
 3) เพ่ิมผลิตภาพในการปฏิบัติราชการ โดยการลดตนทุนและสงเสริม
นวัตกรรม โดย (1) สงเสริมใหหนวยงานของรัฐจัดทําแผนการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานและ/หรือการลดคาใชจาย รวมท้ังมุงเนนใหหนวยงานของรัฐวางระบบการลด
ตนทุนในการดําเนินงานเพ่ือ ใหเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ และทําใหการใช
ทรัพยากรเกิดประโยชนสูงสุด (2) สงเสริมใหหนวยงานของรัฐใหความสําคัญตอการเพ่ิม
ผลิตภาพในการปฏิบัติราชการ โดยเฉพาะการวัดผลการปฏิบัติงานในเชิงเปรียบเทียบ
อางอิงกับเกณฑมาตรฐานและ/หรือแนวทางการปฏิบัติท่ีเปน (3) สงเสริมใหมีการนํา
รูปแบบการใชบริการรวมกัน เพ่ือประหยัดทรัพยากร ลดคาใชจาย ยกระดับคุณภาพ
มาตรฐานและเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของหนวยงานของรัฐ (4) สงเสริมการสรางและ
พัฒนาแนวคิดนวัตกรรมเพ่ือใหเกิดการสรางมูลคา และการแกไขปญหาในเชิงสรางสรรค
จากบุคลากร ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย เพ่ือนําไปสูการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต
และลดตนทุนการผลิตเพ่ือใหเปนไปอยางคุมคา 
 4) สรางความรับผิดชอบตอสังคมและอนุรักษสิ่งแวดลอมท่ียั่งยืน โดย (1) 
สงเสริมใหการปฏิบัติงานของหนวยงานของรัฐ จะตองคํานึงถึงความรับผิดชอบตอสังคม 
เกิดความผาสุกและความเปนอยูท่ีดีของประชาชน ความสงบ และปลอดภัยของสังคม
สวนรวม (2) สงเสริมใหหนวยงานของรัฐตระหนักถึงความสําคัญทางดานพลังงานเพ่ือกาวสู
สังคมและเศรษฐกิจสีเขียวท่ีมีการเติบโตอยางยั่งยืนและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และ (3) 
รณรงคและสรางจิตสํานึกใหขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐตระหนักถึงสถานการณ
สิ่งแวดลอม และสภาวะโลกรอนท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินชีวิต  
 1.3 การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพยของภาครัฐใหเกิดประโยชน
สูงสุด มีกลยุทธ คือ บริหารสินทรัพยของภาครัฐอยางครบวงจรเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ 
คุมคา และสะทอนตนทุนท่ีแทจริงของภาครัฐ โดย (1) วางระบบการบริหารสินทรัพยอยาง
ครบวงจร โดยคํานึงถึงความเชื่อมโยงระหวางความตองการสินทรัพยและการใหบริการ (2) 
ทบทวนกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวของเพ่ือใหสามารถบริหารสินทรัพยอยางครบวงจรได
อยางมีประสิทธิผล และ (3) สงเสริมใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการบริหารสินทรัพยและบูรณาการเขากับระบบบริหารจัดการทรัพยากรขององคการ 
 1.4 การวางระบบบริหารงานราชการแบบบูรณาการ มีกลยุทธ คือ 
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 1) ออกแบบและพัฒนาระบบการบริหารงานแบบบูรณาการ โดย (1) วาง
ระบบการบริหารงานแบบบูรณาการในยุทธศาสตรสําคัญของประเทศ ตามหวงโซแหง
คุณคา ครอบคลุมกระบวนการตั้งแตตนน้ํา กลางน้ํา จนกระท่ังปลายน้ํา (2) การออกแบบ
โครงสรางและระบบบริหารงานราชการใหมในรูปแบบของหนวยงานรูปแบบพิเศษ เพ่ือให
สามารถรองรับการขับเคลื่อนประเด็นยุทธศาสตรสําคัญของประเทศท่ี และ (3) ปรับปรุง
การจัดสรรงบประมาณใหมีลักษณะแบบยึดยุทธศาสตรและเปาหมายรวมเปนหลัก เพ่ือให
เอ้ือตอการขับเคลื่อนยุทธศาสตร 
 2) ปรับปรุงความสัมพันธและประสานความรวมมือระหวางราชการบริหาร
สวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ิน โดย (1) พัฒนารูปแบบและวิธีการทํางานของ
ภาครัฐในระดับตางๆ โดยเนนการยึดพ้ืนท่ีเปนหลัก (2) พัฒนากลไกหรือเครื่องมือในการ
สนับสนุนใหเกิดการบูรณาการความรวมมือในการพัฒนาพ้ืนท่ี ระหวางราชการบริหาร
สวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ิน (3) สงเสริม สนับสนุนการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการของจังหวัด/กลุมจังหวัดใหสามารถพัฒนา ศักยภาพความเปนเมืองท่ีสอดคลองกับ
ทิศทางการพัฒนาของประเทศ (4) สงเสริมระบบการทํางานรวมกันระหวางกลุมจังหวัด ท่ีมี
ยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัดเก่ียวเนื่องหรือเชื่อมโยงกันเพ่ือยกระดับการเสริมสรางขีด
ความสามารถในการแขงขันใหสูงข้ึน และ (5) ปรับปรุงการโอนถายภารกิจใหแกองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน และสงเสริมใหมีการรวมกลุมกันจัดทําบริการสาธารณะในรูปแบบ
สหการหรือการรวมมือกันโดยทําเปนบันทึกขอตกลงอ่ืนๆ  
 2. หัวขอท่ี 2 การพัฒนาอยางยั่งยืน  มี 2 ประการ ไดแก  
 2.1 การสงเสริมระบบการบริหารกิจการบานเมืองแบบรวมมือกัน ระหวาง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน มีกลยุทธ คือ  
 1) ทบทวนบทบาทภารกิจและอํานาจหนาท่ีของหนวยงานของรัฐให
เหมาะสม ถายโอนภารกิจงานและกิจกรรมท่ีภาครัฐไมจําเปนตองปฏิบัติเองใหภาคสวน
ตางๆ โดย (1) สงเสริมใหสวนราชการทบทวนบทบาท ภารกิจ และอํานาจหนาท่ี สํารวจ
ตรวจสอบ และทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และประกาศท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ เพ่ือดําเนินการยกเลิก ปรับปรุง หรือจัดใหมีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ 
หรือประกาศข้ึนใหม ใหทันสมัยและเหมาะสมกับสภาวการณ หรือสอดคลองกับความ
จําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคงของประเทศ (2) วางระบบการบริการ
สาธารณะทางเลือก พัฒนาหลักเกณฑและวิธีการถายโอนภารกิจของภาครัฐใหแกภาคสวน
อ่ืนๆ ใหมีความเหมาะสมกับ ขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบและศักยภาพของภาคสวน
ตางๆ ท่ีดําเนินการแทนภาครัฐ 
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 2) สงเสริมการบริหารราชการระบบเปดและการสรางเครือขาย โดย (1) 
สงเสริมการสรางความรวมมือในรูปภาคีหุนสวนระหวางภาครัฐกับเอกชน เพ่ือใหการพัฒนา
โครงสรางพ้ืนฐานและบริการสาธารณะในดานตางๆ ท่ีจําเปนของประเทศท่ีตองใช
งบประมาณเปนจํานวนมาก (2) เปดใหภาคเอกชนสามารถเขามาแขงขันกันเพ่ือจัดทํา
บริการสาธารณะแทนภาครัฐ ในภารกิจของภาครัฐท่ีภาครัฐไมจําเปนตองดําเนินการเอง 
และภาคเอกชนสามารถดําเนินการแทนได (3) เปดใหองคกรภาคประชาสังคมและชุมชน
สามารถเขามาเปนผูจัดบริการสาธารณะแทนภาครัฐ โดยจัดทําขอตกลงรวมในรูปแบบการ
ดําเนินงานในลักษณะหุนสวน  และ (4) พัฒนารูปแบบและแนวทางการบริหารงานแบบ
เครือขาย โดยการปรับเปลี่ยนบทบาท โครงสราง และกระบวนการทํางานขององคกร
ภาครัฐใหสามารถเชื่อมโยง การทํางานและทรัพยากรตางๆ ของหนวยงาน ท้ังในภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม  
 2.2 การยกระดับความโปรงใสและสรางความเชื่อม่ันศรัทธาในการบริหาร
ราชการแผนดิน มีกลยุทธ คือ 
 1) สงเสริมและวางกลไกสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ โดย (1) 
ผลักดันใหหนวยงานของรัฐมีการปฏิบัติตามกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการอยางจริงจัง 
(2) กําหนดมาตรการ กลไก และสนับสนุนชองทางในการใหสวนราชการเปดเผยขอมูล
ขาวสาร และ (3) สงเสริม สนับสนุนสวนราชการพัฒนาคูมือ ข้ันตอน กระบวนการทํางาน 
และกําหนด หลักเกณฑ ตลอดจนวางกลไกใหสวนราชการเผยแพรกระบวนการทํางานท่ีมี
มาตรฐาน 
 2) ขับเคลื่อนยุทธศาสตรและมาตรการในการตอตานคอรรัปชัน โดย (1) 
ปลุกจิตสํานึกและสรางความตระหนักรู สรางภูมิคุมกันใหแกขาราชการและเจาหนาท่ีของ
รัฐ ทางดานคุณธรรม จริยธรรม และการมีสวนรวมในการเปนเครือขายการตอตานทุจริต
คอรรัปชัน (2) เสริมสรางความเขมแข็งใหกับศูนยปฏิบัติการตอตานทุจริต (3) เปดให
ประชาชนมีสวนรวม โดยการพัฒนาระบบการตรวจสอบสาธารณะ และผูตรวจสอบอิสระ
จากภายนอก (4) ปรับปรุงแกไขกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับตางๆ เพ่ือลดการใชดุลยพินิจ
ของเจาหนาท่ีของรัฐในการอนุมัติ อนุญาต พัฒนากฎหมายใหเปนเครื่องมือในการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตคอรรัปชันอยางมีประสิทธิภาพ (5) พัฒนาระบบขอมูล
สารสนเทศเพ่ือการเฝาระวังและติดตามตรวจสอบในเรื่องการทุจริตคอรรัปชั่นในเชิงรุก 
และ (6) สงเสริมและสนับสนุนใหเกิดการบูรณาการระหวางหนวยงานของรัฐท่ีมีหนาท่ีใน
การปองกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือขับเคลื่อนการดําเนินการปราบปรามการทุจริต
ในภาครัฐอยางจริงจัง และกําหนดมาตรการลงโทษท่ีเขมงวดมากข้ึน 
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 3. หัวขอท่ี 3 การกาวสูสากล ไดแก การสรางความพรอมของระบบราชการไทย
เพ่ือเขาสูการเปนประชาคมอาเซียน มีกลยุทธ ดังนี้ 
 3.1 พัฒนาระบบบริหารงานของหนวยงานท่ีมีความสําคัญเชิงยุทธศาสตรเพ่ือ
เขาสูประชาคมอาเซียน โดย (1) ปรับปรุงประสิทธิภาพระบบบริหารงานและเพ่ิมขีด
สมรรถนะของจังหวัดและกลุมจังหวัดท่ีเจริญเติบโต เพ่ือรองรับกับการเปนเมืองสําคัญหรือ
เปนศูนยกลางความเจริญ (2) พัฒนาและยกระดับขีดสมรรถนะของสวนราชการอยางเปน
ระบบ ใหสอดคลองกับบริบทสภาพแวดลอมของการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียน และ (3) 
สงเสริมใหสวนราชการและหนวยงานของรัฐเตรียมความพรอมขาราชการและเจาหนาท่ี
ของรัฐ เพ่ือรับการเขาสูประชาคมอาเซียน โดยการใหความรู ความเขาใจ คนหาแนวทาง
การเสริมสรางความพรอมในการพัฒนาขาราชการอยางมีระบบ 
 3.2 เสริมสรางเครือขายความรวมมือเพ่ือยกระดับธรรมาภิบาลในภาครัฐของ
ประเทศสมาชิกอาเซียน โดย (1) สงเสริมใหประเทศสมาชิกอาเซียนยกระดับธรรมาภิบาล
ในภาครัฐตามมาตรฐานสากล และสอดคลองเปนไปในทิศทางเดียวกัน อันนําไปสูการ
พัฒนาประเทศใหบรรลุผลอยางยั่งยืน (2) จัดเวทีแลกเปลี่ยนองคความรูและประสบการณ 
ในการปฏิรูปและพัฒนาระบบราชการ ระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน และ (3) เสริมสราง
ความสัมพันธระหวางประเทศสมาชิกอาเซียนใหมีความแนนแฟนยิ่งข้ึน ผานกลไกความ
รวมมือตางๆ 
 
แนวทางสายกลางแหงองคมรรค 8 
 ว. วชิรเมธี (2551) กลาวถึง การเสริมสรางสังคมท่ีดีตามแนวทางของหลัก
พระพุทธศาสนาท่ีสามารถนําไปประยุกตใชไดเปนอยางดี คือ มรรค 8  
 มรรค 8 (อัฏฐังคิกมรรค) (มรรค หรืออริยมรรค หรือมัชฌิมาปฏิปทา หรือมรรค
แปด หรือทางดําเนินชีวิตอันประเสริฐ หรือทางสายกลาง) เปนแนวทางการดําเนินอัน
ประเสริฐของชีวิต (กาย วาจา ใจ) เพ่ือความหลุดพนจากทุกข เรียกวา มรรค 8 ซ่ึงแปลวา 
ทางอันประเสริฐ โดยเปนขอปฏิบัติท่ีมีหลัก เพ่ือไมใหเกิดความออนแอจนถึงกับตกอยูใต
อํานาจความอยากแหงใจ แตก็ไมแข็งตึงจนถึงกับเปนการทรมานกายใหเหือดแหงจาก
ความสุขทางกาย จึงไดเรียกวา มัชฌิมาปฏิปทา ก็คือ ทางดําเนินสายกลาง ท่ีไมหยอนและ
ไมตึงจนเกินไป แตเปนการพอเหมาะพอดี เชนเดียวกับสายดนตรีท่ีเทียบเสียงไดท่ีแลว 
 มรรค แปลวา ทาง ซ่ึงในท่ีนี้หมายถึง ทางเดินของใจ โดยเปนการเดินจากความ
ทุกขไปสูความเปนอิสระ หลุดพนจากทุกขซ่ึงมนุษยหลงยึดถือและประกอบข้ึนใสตนเอง
ดวยอํานาจของอวิชชา ไดแก (สุภีร ทุมทอง, 2557: 100-102) 
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 1. สัมมาทิฏฐิ คือ ความเขาใจถูกตอง อันยอมตองการใชในกิจการท่ัวไปทุก
ประเภทท้ังทางโลกและทางธรรม แตสําหรับฝายธรรมชั้นสูงอันเก่ียวกับการเห็นทุกขหรือ
อาสวะซ่ึงจัดเปนการเห็นอริยสัจจนั้น ยอมตองการฝกฝนอยางจริงจังเปนพิเศษ ความเขาใจ
ถูกตองคือตองเขาใจอยางท่ัวถึงวาทุกขนั้นเปนอยางไร อยางหยาบๆ ท่ีปรากฏชัดเปน
อยางไร อยางละเอียดท่ีแอบแฝงเปนอยางไร เหตุใหเกิดทุกขเปนอยางไร ความดับสนิทของ
ทุกขมีภาวะอยางไร มีลําดับอยางไร ทางใหถึงความดับทุกขคืออะไร เดินใหถึงไดอยางไร 
สัมมาทิฏฐิมีท้ังท่ีเปนโลกิยะ คือของบุคคลท่ีตองขวนขวายปฏิบัติกาวหนาอยู และ
สัมมาทิฎฐิท่ีเปนโลกกุตตระ คือของพระอริยบุคคลตนๆ สวนของพระอรหันต เรียกเปน
วิชชา เพราะทานถึงท่ีสุดแลว 
 2. สัมมาสังกัปปะ คือ ความใฝใจถูกตอง โดยคิดหาทางออกไปจากทุกขตามกฎ
แหงเหตุผลท่ีเห็นชอบมาแลวในขอสัมมาทิฏฐินั่นเอง เริ่มตั้งแตการใฝใจท่ีนอมไปในการออก
บวช การไมเพงราย การไมทําทุกขใหแกผูอ่ืนแมเพราะเผลอ รวมท้ังความใฝใจถูกตองทุก
อยางท่ีเปนไปเพ่ือความหลุดพนจากสิ่งท่ีไมประสงค 
 3. สัมมาวาจา คือ การพูดจาถูกตอง ไมเปนโทษตอตนเองและผูอ่ืน 
 4. สัมมากัมมันตะ คือ การกระทําถูกตอง ไมเปนโทษตอตนเองและผูอ่ืน 
 5. สัมมาอาชีวะ คือ การดํารงชีพถูกตอง ไมเปนโทษตอตนเองและผูอ่ืน 
 6. สัมมาวายามะ คือ ความพากเพียรถูกตอง เปนสวนของใจท่ีบากบั่นในอันท่ีจะ
กาวหนาในการดําเนินตามมรรค ถึงกับมีการอธิษฐานอยางแรงกลา 
 7. สัมมาสติ คือ การระลึกประจําใจถูกตองระลึกแตในสิ่งท่ีเก้ือหนุนแกปญญาท่ี
จะทําลายอวิชชาท่ีครอบงําตนอยูโดยเฉพาะ ไดแก กายและธรรมอันเนื่องเก่ียวกับกาย เม่ือ
พบความจริงของกาย อวิชชาหรือหัวหนาแหงมูลทุกขก็สิ้นไป 
 8. สัมมาสมาธ ิคือ การตั้งใจม่ันถูกตอง ไดแก สมาธิ เปนของจําเปนในกิจการทุก
อยาง สําหรับในท่ีนี้เปนอาการของใจท่ีรวมกําลังเปนจุดเดียว กลาแข็งพอทีจะใหเกิดปญญา 
และเปนการพักผอนของใจ อีกดวย 
 
บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 สรุปไดวา การพัฒนาระบบราชการไทยตามแนวทางสายกลางแหงองคมรรค 8 
เพ่ือประชาคมอาเซียน จะตองดําเนินการตามแนวทางและโครงการตางๆ  ท่ีไดนํามารวมไว
ใน “แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2556-พ.ศ.2561)” เพ่ือใหเกิดผล
เปนรูปธรรมอยางชัดเจน แนวทางดําเนินงานท่ีสําคัญจะตองมีการประยุกตใชจากหลาย
แนวความคิดเพ่ือนํามาบูรณาการรวมกัน ผลท่ีจะไดตามมา คือ เปนมาตรการ/กลยุทธ ท่ีจะ
มอบหมายใหหนวยงานภาครัฐตางๆ ไดนําไปสูการบริหารเพ่ือขับเคลื่อนการดําเนินงานและ
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การสรางความยั่งยืนในการพัฒนาระบบราชการไทย รวม 3 หัวขอ (7 ประการ) 
ประกอบดวย  
 1. การยกระดับองคการสูความเปนเลิศ  มี 4 ประการ ไดแก 1) การสรางความ
เปนเลิศในการใหบริการประชาชน 2) การพัฒนาองคการใหมีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย 
บุคลากรมีความเปนมืออาชีพ 3) การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพยของภาครัฐให
เกิดประโยชนสูงสุด และ 4) การวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ 
 2. การพัฒนาอยางยั่งยืน  มี 2 ประการ ไดแก 1) การสงเสริมระบบการบริหาร
กิจการบานเมืองแบบรวมมือกัน ระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน และ 2) 
การยกระดับความโปรงใสและสรางความเชื่อม่ันศรัทธาในการบริหารราชการแผนดิน 
 3. การกาวสูสากล ไดแก การสรางความพรอมของระบบราชการไทยเพ่ือเขาสู
การเปนประชาคมอาเซียน 
 จะตองมีการประยุกตการบริหารจัดการยุทธศาสตรหรือกลยุทธตางๆ ท้ังเชิง
นโยบายและเชิงปฏิบัติการควบคูกับหลักพระพุทธศาสนาท่ีสําคัญในครั้งนี้  คือ มรรค 8 
ไดแก 1) สัมมาทิฏฐิ คือ ความเขาใจถูกตอง 2) สัมมาสังกัปปะ คือ ความใฝใจถูกตอง        
3) สัมมาวาจา คือ การพูดจาถูกตอง 4) สัมมากัมมันตะ คือ การกระทําถูกตอง 5) สัมมาอาชีวะ คือ 
การดํารงชีพถูกตอง 6) สัมมาวายามะ คือ ความพากเพียรถูกตอง 7) สัมมาสติ คือ การ
ระลึกประจําใจถูกตอง และ 8) สัมมาสมาธ ิคือ การตั้งใจม่ันถูกตอง 
 ท้ังนี้ เพ่ือให “การพัฒนาระบบราชการไทยตามแนวทางสายกลางแหงองคมรรค 
8 เพ่ือประชาคมอาเซียน” ไดเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรมชัดเจน จึงมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. การใหความสําคัญในการรวมมือกันของ 3 กลุมหลัก ไดแก  ภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชน เก่ียวกับการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ท่ีจะไดมีการ
ดําเนินงาน โดยยึดพ้ืนท่ีเปนท่ีต้ังเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการท่ีแทจริงของประชาชน 
โดยการสนับสนุนใหประชาชนเห็นความสําคัญในนโยบายของรัฐท่ีจะมีผลโดยตรงตอ
ประชาชน เชน สามารถมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย การตัดสินใจเลือกนโยบาย การ
ปฏิบัติตามนโยบาย และการตรวจสอบหลังจากท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติแลว 
 2. การปลูกฝงจิตสํานึกใหแกเจาหนาท่ีของรัฐ เพ่ือใหเกิดวัฒนธรรมท่ีดีในการ
ใหบริการตอประชาชนอยางท่ัวถึงและเปนธรรม ซ่ึงเปนการเคารพในศักดิ์ศรีความเปน
มนุษยและความเทาเทียมกัน ตามสิทธิ ข้ันพ้ืนฐานของประชาชนท่ีไดกําหนดไวใน
รัฐธรรมนูญ ซ่ึงเปนการยอมรับกันท่ัวไปในกลุมประเทศอาเซียนและ ประเทศอ่ืนๆ ในโลก 
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