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บทคัดยอ 
 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคดังนี้ ๑) เพ่ือศึกษาอัตลักษณในชุมชนดอยผาหมี อําเภอ
แมสาย จังหวัดเชียงราย ในบริบทของการจัดการ แหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน ๒) เพ่ือศึกษา
กระบวนการจัดการการทองเท่ียวและกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเหมาะสม สอดคลองกับแนว
ทางการพัฒนาอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ๓) เพ่ือเสนอแนะ
แนวทางการพัฒนาและการจัดการการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัด
เชียงรายสูความยั่งยืน โดยกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูนําชุมชน ชาวบาน 
หนวยงานรัฐบาล ผูประกอบการการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี จํานวน ๒๐ คน เครื่องมือท่ี
ใชในการศึกษา คือ แบบสัมภาษณ และวิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
ผลการศึกษาพบวา 

๑) อัตลักษณในชุมชนดอยผาหมี ในบริบทของการจัดการ แหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
คือการคงสิ่งแวดลอมและธรรมชาติท่ีสมบูรณอยู และมีกาแฟติดอันดับโลกท่ีผลิตโดยชาวเขาเผา
อาขา 

๒) กระบวนการจัดการการทองเท่ียวและกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเหมาะสม สอดคลอง
กับแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืน คือการประชาสัมพันธผานทางโซเชียลมีเดียตาง ๆ และการ
ชวยกันดูแลทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหสามารถใชประโยชนไดนาน ๆ 

๓) แนวทางการพัฒนาและการจัดการการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมีสูความยั่งยืน 
พบวา มีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมาเรียนรูวัฒนธรรมทองถ่ินและผลิตภัณฑกาแฟของ
ชาวอาขา อีกท้ังยังใหบุคคลท่ีมีความรูดานภาษามาสอนใหกับกลุมชาวบานภายในชุมชน เพ่ือให
ชาวอาขาสามารถสื่อสารกับนักทองเท่ียวไดอยางหลากหลาย 
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๑ อาจารยประจํา มหาวิทยาลัยพิษณุโลก 



๒๔๑ วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร วิทยาเขตแพร ปท่ี ๕ ฉบับท่ี ๒ (กรกฎาคม–ธันวาคม ๒๕๖๒) 

Abstract 
 

This study had the following objectives, 1) to study identity in Doi Pha 
Mi community, Mae Sai District, Chiang Rai Province In the context of 
sustainable tourism management, 2) to study the process of tourism 
management and appropriate tourism activities In accordance with the 
guidelines for sustainable development in the Doi Pha Mi community, Mae Sai 
District, Chiang Rai Province and 3) to propose guidelines for development and 
tourism management in Doi Pha Mi community, Mae Sai District, Chiang Rai 
Province to sustainability. The sample group used in this study was community 
leaders, villagers, government agencies, tourism operators in the Doi Pha Mi 
community were 20 persons. The tools used in the study were the interview 
form and content analysis. The study indicated that;   

1) Identity in Doi Pha Mi Community In the context of Sustainable tourist 
management was maintain the environment and complete nature and had the 
world's top coffee produced by the Akha people. 

2) The appropriate process of tourism management and tourism 
activities In accordance with the guidelines for sustainable development in the 
Doi Pha Mi community, it was found that Doi Pha Mi community had public 
relations via social media. As for the community leaders and the public sector 
had taken care of natural resources and the environment to be able to use for 
a long time. 

3) Guidelines for the development and management of sustainable 
tourism in the Doi Pha Mi community was found that there was an opportunity 
for outsiders to learn the local culture and coffee products of the Akha people. 
And it also invited people who exported the English language come to teach 
villagers within the community So that Akha people could communicate with 
tourist efficiency. 

 

Keywords : Guidelines for Tourism Management, Sustainable Tourism,  
  Doi Pha Mi community 
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บทนํา 
 

อุตสาหกรรมทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมท่ีมีการขยายตัวสูงและมีผลตอการพัฒนา
ประเทศ ในดานเศรษฐกิจ สังคม และความสัมพันธระหวางประเทศ โดยในแงเศรษฐกิจ 
ซ่ึงนําไปสูการจางงาน การสรางอาชีพและรายไดไปสูชุมชน และทองถ่ิน จะทําใหเกิดการพัฒนา
ดานสาธารณูปโภค และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆในแหลงทองเท่ียว ยกระดับคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในทองถ่ินนั้นๆใหดีข้ึน รวมท้ังชวยปลูกจิตสํานึกใหประชาชนมีความรูสึกรัก 
และหวงแหนทรัพยากรในทองถ่ินของตน อันจะนํามาซ่ึงการอนุรักษ ฟนฟู และใชทรัพยากร
อยางมีจิตสํานึก1

๒  
จากการสํารวจนักทองเท่ียวไทยจํานวน ๓๕๐ รายท่ัวประเทศ พบวา นักทองเท่ียวไทย

มีการเดินทางทองเท่ียวในประเทศในไตรมาสท่ี ๒/๒๕๖๐ ประมาณรอยละ ๓๒ ต่ํากวาสัดสวน 
ในระยะเดียวกันปกอน สวนหนึ่งเนื่องจากในปกอนมีมาตรการสนับสนุนการทองเท่ียวใน
ประเทศชวงสงกรานตทําใหมีนักทองเท่ียวไทยมากกวาปกติ ขณะท่ีในไตรมาส๓/๒๕๖๐ 
มีนักทองเท่ียวไทยวางแผนการเดินทางทองเท่ียวในประเทศรอยละ ๒๕ ซ่ึงต่ํากวาในไตรมาสท่ี 
๓/๒๕๕๙ โดยสวนใหญยังคงวางงบประมาณท่ีจะใชในการทองเท่ียวในไตรมาสหนาใกลเคียงกับ
ไตรมาสนี้ รอยละ ๓๙ ทําใหในปจจุบันเปนท่ีตระหนักวาอุตสาหกรรมทองเท่ียวไดกลายเปน
อุตสาหกรรมท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งตอระบบเศรษฐกิจของโลก ซ่ึงเปนท่ียอมรับกันวา
อุตสาหกรรมทองเท่ียวไดเจริญเติบโตจนเปนสินคาหลักในระบบการคาหลักของประเทศ 
เนื่องจากการทองเท่ียว คือกิจกรรมท่ีสําคัญอยางหนึ่งในชีวิตมนุษยและมีอัตราความตองการ
มากข้ึนทุกวัน2

๓   
เห็นไดจากปรากฏการณ ๑๓ เยาวชนนักเตะทีมหมูปาอะคาเดม่ีติดถ้ํา ทําใหถ้ําหลวง 

ขุนนํ้านางนอน อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย มีชื่อเสียงโดงดังไปไกลเปนท่ีรูจักกันไปท่ัวโลก 
สงผลใหกิจการเก่ียวกับการทองเท่ียวตางๆ ในจังหวัดเชียงรายกลับมาคึกคัก ในชวง ๖ เดือน
แรกของป ๒๕๖๑ มีนักทองเท่ียวเดินทางมาไทย กวา ๑๙.๕ ลานคน และสรางรายไดเกินกวา 
๑ ลานลานบาท โดยจํานวนเงินและปริมาณคนมากกวาชวงเดียวกันของป ๒๕๖๐ ถึง รอยละ 

                                                           
  ๒ นํ้าฝน จันทรนวล, “ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของนักทองเท่ียวชาวจีน ท่ีเดินทางเขามา
ทองเท่ียวในประเทศไทย”. วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยนานาชาติแสตมฟอรด),  
๒๕๕๕. 
  ๓ พรประภา พานิช, “คุณภาพการใหบริการของสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจของ
นักทองเท่ียวไทยในอําเภอสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี”. วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยราช
มงคลธัญบุรี), ๒๕๕๗. 



๒๔๓ วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร วิทยาเขตแพร ปท่ี ๕ ฉบับท่ี ๒ (กรกฎาคม–ธันวาคม ๒๕๖๒) 

๑๒  สวนในชวงครึ่งปหลัง ป ๒๕๖๑ จํานวนนักทองเท่ียวเปนไปตามเปาหมายท่ีวางไว รวมมี
นักทองเท่ียวรวม ๓๗ ลานคน สรางรายไดมากถึง ๓ ลานลานบาท สาเหตุท่ีทําใหเปนเชนนั้น
อาจเปนเพราะวา ป ท่ีผานมามีสื่อมวลชนทุกแขนงใหความอนุเคราะหมาถายทําขาว
ประชาสัมพันธการทองเท่ียวของหมูบาน ท้ังเรื่องธรรมชาติท่ีงดงาม วิถี ชีวิตท่ีนาสนใจ รวมท้ัง
ผลิตภัณฑกาแฟของหมูบาน บวกกับกระแสของถํ้าหลวงฯ ทําใหแหลงทองเท่ียวอ่ืนๆ ในจังหวัด
เชียงรายไดรับความนิยมมากข้ึนตามไปดวย ซ่ึงดอยผาหมี ก็เปนอีกหนึ่งแหลงทองเท่ียวท่ีไดรับ
ความนิยมจากนักทองเท่ียวเปนอยางมาก3

๔   
ซ่ึงแตกตางจากการทองเท่ียวบนดอยผาหมีท่ีจัดการโดยชาวบานผาหมีเอง ซ่ึงเปนชาว

อาขา มีอัตลักษณคือชาวบานมีการสรางอาชีพปลูกกาแฟ จนกาแฟดอยผาหมีเปนท่ีรูจักระดับ
โลก ซ่ึงกลุมคนรุนใหมไดมีการนําแนวพระราชดําริของพระองคทานมาพัฒนาหมูบาน โดยจัดทํา
แหลงทองเท่ียวภายในหมูบาน เพ่ือกระจายนักทองเท่ียวไมใหแออัดอยูเพียงแหงเดียว ให
กระจายมายังท่ีตางๆ เพ่ือเปนการกระจายรายไดใหกับชุมชน และเปนการลบภาพเกาท่ีคน
ภายนอกมองวาหมูบานผาหมีเปนหมูบานยาเสพติด ใหเปนท่ีรูจักในดานการทองเท่ียว 4

๕   
โดยป ๒๕๕๙ เปนปแรกท่ีไดเริ่มมีการเปดใหเปนแหลงทองเท่ียว เพ่ือใหนักทองเท่ียว

ไดสัมผัสกับอากาศหนาวและชมทะเลหมอกในพ้ืนท่ี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ซ่ึงสามารถ
เดินทางมาจาก อําเภอแมสายไดเพียงไมถึง ๑๕ นาที จากการสัมภาษณประธานกลุมทองเท่ียว
ดอยผาหมี กลาววา การเปดจุดชมวิวและกางเต็นทดอยผาหมีข้ึน เพ่ือเปนการผลักดันใหมีการ
สรางรายไดท่ียั่งยืนใหกับชุมชน โดยไดรวมกลุมกันกับคนในพ้ืนท่ี หลังจากท่ีพ้ืนท่ีแหงนี้เคยเปน
แหลงพักและจุดผานของขบวนการคายาเสพติด เนื่องจากติดกับชายแดนประเทศเพ่ือนบานไม
ถึง ๑ กิโลเมตร จุดชมวิวบนดอยผาหมี สามารถมองเห็นวิวไดถึง ๓ ประเทศ อําเภอแมสาย 
ประเทศไทย ฝงพมา จังหวัดทาข้ีเหล็ก และสปป.ลาว โดยบนดอยผาหมี มีรานกาแฟดอยผาหมี 
และท่ีนักทองเท่ียวชื่นชอบ คือ รานกาแฟโอโซนผาหมี มีบริการจุดกางเต็นท มีชิงชาสวรรค 
ไมกระดก และรถเลื่อน ใหกับนักทองเท่ียวไดเลนและสัมผัสวิถีชีวิตความเปนอยูของชาวเขาเผา
อาขา ปจจุบันนี้มีบริการท่ีพัก โฮมสเตย สถานท่ีทองเท่ียวใกลเคียงมีบานผาฮ้ี ซ่ึงเปนการจัดตั้ง
ข้ึนโดยชาวบานผาหมีเอง เพ่ือทําเปนรัฐวิสาหกิจชุมชน และสงเสริมรายไดใหกับชาวเขาในพ้ืนท่ี 
ซ่ึงท่ีดอยผาหมีเปนหมูบานของชาวเขาเผาอาขา ซ่ึงอยูติดกับชายแดนประเทศเมียนมาร 
ท่ีจังหวัดทาข้ีเหล็ก  

                                                           
๔ ฐานเศรษฐกิจ, ๑๓ หมูปา หนุนกระแสทองเท่ียว ไฮซีซันถ้ําหลวง-ขุนน้ํานางนอนบูม, 

[ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://www.thansettakij.com/content/328806, [๒๕๖๑]. 
๕ เชียงใหมนิวส, การทองเท่ียวบนดอยผาหมี, [ออนไลน] แหลงท่ีมา : 

https://www.chiangmainews.co.th/page/archives/752225, [๒๕๖๑]. 

http://www.thansettakij.com/content/328806
https://www.chiangmainews.co.th/page/archives/752225
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หากวาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของไทยสามารถเปนสวนหนึ่งของการขับเคลื่อนทาง
เศรษฐกิจ ยอมมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองสงเสริมใหเกิดการทองเท่ียวท่ีมีคุณภาพ 5

๖ โดยเริ่ม
จากการพัฒนาคุณภาพการใหบริการตามมาตรฐานสากล และประเทศไทยจะเปนประเทศท่ีมี
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพและไดรับการยอมรับในระดับสากล และประเทศไทยก็
เปนประเทศท่ีมีอุตสาหกรรมทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพ ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษาแนวทางการ
จัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย เพ่ือนําผล
การศึกษาไปใชเปนแนวทางในการพัฒนา และปรับปรุงปจจัยตาง ๆ ใหเปนไปตามท่ี
นักทองเท่ียวตองการ รวมท้ังเพ่ือเปนประโยชนตอการพัฒนาชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย 
จังหวัดเชียงราย ใหเปนท่ีรูจักมากยิ่งข้ึน และเกิดประโยชนตอชุมชนในทองถ่ินท้ังในดานการ
จัดการทรัพยากรทางการทองเท่ียว และดานบริการทางการทองเท่ียวอ่ืน ๆ ตอไป 
 

วัตถุประสงค   
 

๑. เพ่ือศึกษาอัตลักษณในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ในบริบท
ของการจัดการ แหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน   

๒. เพ่ือศึกษากระบวนการจัดการการทองเท่ียวและกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเหมาะสม 
สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 

๓. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและการจัดการการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี 
อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายสูความยั่งยืน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

ขอบเขตของเนื้อหา 
การศึกษาเรื่อง “แนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผาหมี อําเภอ

แมสาย จังหวัดเชียงราย” ครั้งนี้ ผูวิจัยศึกษาเก่ียวกับอัตลักษณและกระบวนการจัดการการ
ทองเท่ียวและกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเหมาะสม สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนใน
ชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและการ
จัดการการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายสูความยั่งยืน 

 

                                                           
  ๖ กรุงเทพธุรกิจ, การเปดแหลงทองเท่ียว เพ่ือใหนักทองเท่ียวไดสัมผัสกับอากาศหนาวและชม 
ทะเลหมอกในพ้ืนท่ี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : 
https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/831892, [๒๕๖๒]. 
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ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 
การศึกษาเรื่อง “แนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผาหมี อําเภอ

แมสาย จังหวัดเชียงราย” ครั้งนี้ ผูวิจัยศึกษาเฉพาะในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายเทานั้น 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

ประเภทและแบบการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยศึกษาจาก

เอกสารท่ีเก่ียวของการสัมภาษณเจาะลึก โดยมีข้ันตอนในการวิจัยโดยการศึกษาแนวคิดทฤษฎี
งานวิจัยและการศึกษาคนควาท่ีเก่ียวของตลอดจนสถิติตางๆ เพ่ือนํามากําหนดกรอบแนวคิด
และทฤษฎีรวมท้ังการสรางเครื่องมือ จากแหลงขอมูลตางๆไดแก หนังสือ บทความ งานวิจัย จุล
สาร วารสาร และเอกสารตาง ๆ จากการทองเท่ียวแหงประเทศไทย หองสมุดมหาวิทยาลัย 
วารสารอินเตอรเน็ต (internet) และหนังสือพิมพ แลวจึงจําแนกสิ่งท่ีเปนองคประกอบเพ่ือแยก
สวนศึกษาเจาะลึกเปนกรณีไป แตคงความเชื่อมสัมพันธทุกเรื่อง หลักจากนั้นจะทําการวิเคราะห
เนื้อหา (Content Analysis) ท่ีไดมาจากการวิจัย เพ่ือใชในการตอบวัตถุประสงคการวิจัยได
อยางชัดเจน มีความครอบคลุมและมีความถูกตองมากท่ีสุด 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีศึกษาในครั้งนี้ คือ กลุมบุคคลท่ีมีหนาท่ีในการดูแลการ

จัดการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย จํานวน ๒๐ คน 
แบงออกเปน ๔ กลุม6

๗ ดังนี้ 
๑. ผูนําชุมชนดอยผาหมี จํานวน ๕ คน 
๒. ชาวบานในชุมชนดอยผาหมี จํานวน ๕ คน 
๓. หนวยงานรัฐบาล ประกอบดวย การทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานจังหวัด

เชียงราย ผูวาราชการจังหวัดเชียงราย องคการบริหารสวนตําบลเวียงพางคํา สํานักงานพัฒนา
ชุมชนดอยผาหมี จํานวน ๕ คน 

๔. ผูประกอบการการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 
จํานวน ๕ คน   

 
 
 

                                                           
  ๗ สํานักงานพัฒนาชุมชนดอยผาหม,ี บุคคลท่ีมีหนาท่ีในการดูแลการจัดการทองเท่ียวในชุมชน
ดอยผาหม,ี [ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://cddchiangrai.net/modules.php?, [๒๕๖๑]. 

http://cddchiangrai.net/modules.php
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เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง สําหรับ

กลุมบุคคลท่ีมีหนาท่ีในการดูแลการจัดการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัด
เชียงราย จํานวน ๒๐ คน ในเรื่องอัตลักษณในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 
ในบริบทของการจัดการ แหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน กระบวนการจัดการการทองเท่ียวและ
กิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเหมาะสม สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผา
หมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย และขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและการจัดการการ
ทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายสูความยั่งยืน 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
การวิจัยเชิงคุณภาพ (แบบสัมภาษณ) เนนการบรรยายเปนหลัก และการสังเกตโดยตรง 

(Direct Observation) โดยเก็บขอมูลจากบุคคลท่ีไดเลือกสรรมาอยางดีแลว นําขอมูลท่ีไดมา
วิเคราะหเพ่ือชวยเสริมงานวิจัยเพราะเปนคําตอบท่ีคอนขางชัดเจนและหนักแนน 

การสังเคราะหขอมูลงานวิจัย ดําเนินการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
มีข้ันตอน ดังนี้ 

๑. การจัดแฟม แยกแยะ และจัดหมวดหมูขอมูลท่ีได 
๒. การนําขอมูลท่ีไดมาจัดหมวดหมูของขอมูล 
๓. นําขอมูลท่ีไดจากการถอดเทป และการบันทึกภาคสนาม มาอานหลาย ๆ ครั้ง 

เพ่ือใหเกิดความเขาใจในภาพรวมของขอมูลท่ีได และพิจารณาประเด็นท่ีสําคัญ 
๔. นําขอมูลกลับมาอานอีกครั้ง โดยละเอียดทุกบรรทัด และจึงตีความ พรอมทําการดึง

ขอความหรือประโยคท่ีสําคัญท่ีเก่ียวของกับแนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชน
ดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายท่ีมีหลักการสําคัญท่ีตองพิจารณา  

๕. นําขอความหรือประโยคท่ีมีความหมายเหมือนกันหรือใกลเคียงกันมาไวกลุม
เดียวกัน โดยมีรหัสขอมูลกํากับทุกขอความหรือทุกประโยค แลวจึงตั้งชื่อคําสําคัญ ซ่ึงจะจัดเปน
ท้ังกลุมใหญ (Themes) และกลุมยอย (Sub - Theme) ท่ีอยูภายใตความหมายของกลุมใหญ 
ซ่ึงกระบวนการดังกลาว คือ การสรางหัวขอสรุป และกลุมหัวขอสรุปแนวคิดในตัวขอมูล ดังท่ี 
องอาจ นัยพัฒน อธิบายวา กระทําโดยอานทบทวนขอมูลปฐมภูมิท่ีอยูในรูปขอความทางภาษา 
(Textual Primary Data) ซ่ึงเก็บรวบรวมไดจากแหลงตาง ๆ ในภาคสนาม เสร็จแลวจึง
แบงแยกขอมูลดังกลาวออกเปนสวนยอย (Breaking Down) ตามหนวยความหมาย (Meaing 
Unit) หรือหนวยวิเคราะห (Analusis Unit) ในระดับเบื้องตน จากนั้นทําการกําหนดขอความ
สั้น ๆ เพ่ือใชเปนมโนทัศนหรือหัวขอสรุปแนวคิดท่ีสะทอนความหมายสําคัญ ท้ังท่ีปรากฏชัด
แจง และแฝงอยูในขอมูลสวนยอยนั้น แลวจึงนําหัวขอสรุปแนวคิดท่ีมีความหมายคลายคลึงหรือ
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แตกตางกัน มาจัดเปนกลุมหัวขอสรุปแนวคิด (Conceptual Categories) ตาง ๆ กลายเปน
หนวยความหมายของขอมูลท่ีมีขนาดใหญและมีระดับความเปนธรรมมากข้ึน 

๖. ใชการเขียนบรรยายสิ่งท่ีคนพบอยางละเอียดและชัดเจน โดยจะไมมีการนําทฤษฏี
ไปควบคุมปรากฎการณท่ีเกิดข้ึน พรอมท้ังยกตัวอยางคําพูดประกอบคําหลักสําคัญท่ีได 
เพ่ือแสดงความชัดเจนของปรากฎการณท่ีเกิดข้ึน 

 

ผลการศึกษา 
 

จากผลการวิจัย ผูวิจัยสามารถสรุปตามวัตถุประสงคการวิจัยไดดังนี้ 
วัตถุประสงคท่ี ๑ เพ่ือศึกษาอัตลักษณในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัด

เชียงราย ในบริบทของการจัดการ แหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน  พบวา ดอยผาหมีมีผลิตภัณฑท่ี
โดดเดน คือ มีจุดชมวิวท่ีสามารถมองเห็นวิวไดถึง ๓ ประเทศ อําเภอแมสาย ประเทศไทย 
ฝงพมา จังหวัดทาข้ีเหล็ก และสปป.ลาว โดยบนดอยผาหมี มีรานกาแฟบนดอยผาหมีท่ีมีกาแฟ
ติดอันดับโลก ไดเมล็ดกาแฟมาจากดอยผาหมีเอง นอกจากนี้ยังมีสิ่งอํานวยความสะดวก
มากมายเพ่ือรองรับนักทองเท่ียว อาทิ ท่ีพักในรูปแบบโฮมสเตย ลานกางเต็นท และรานคาของ
ชาวอาขาเพ่ือบริการใหแกนักทองเท่ียว บนดอยผาหมี ซ่ึงนักทองเท่ียวสามารถซ้ือสินคาใน
ชีวิตประจําวันได และรวมไปของฝากก็มีบริการบนดอยผาหมีเชนกัน เพ่ือใหนักทองเท่ียวไดเลน
และสัมผัสวิถีชีวิตความเปนอยูของชาวเขาเผาอาขา ท่ีเต็มไปดวยสภาพแวดลอมท่ีเปนธรรมชาติ 
และอากาศบริสุทธิ์ ซ่ึงการเดินทางมายังดอยมีระยะทางท่ีสั้นและเดินทางไดงายไมซับซอน ถนน
ท่ีใชในการเดินทางเปนเสนทางท่ีถูกลาดยางท้ังหมด ทําใหผูท่ีจะเดินทางมาทองเท่ียวเดินทางมา
ไดงายและปลอดภัย และท่ีสําคัญดอยผาหมียังมีบริการรับสงนักทองเท่ียวไดจากการติดตอรถท่ี
พักใหมารับจุดนัดพบเริ่มตน ท่ี บขส. แมสาย   คิดคาบริการเท่ียวละ ๑๐๐ บาทเทานั้น 

วัตถุประสงคท่ี ๒ เพ่ือศึกษากระบวนการจัดการการทองเท่ียวและกิจกรรมการ
ทองเท่ียวท่ีเหมาะสม สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผาหมี อําเภอ
แมสาย จังหวัดเชียงราย พบวา แหลงทองเท่ียวดอยผาหมีมีการประชาสัมพันธหลายชองทาง
ดวยกัน โดยชองทางหลัก คือ การโฆษณาผานทางเว็บไซตท่ีสรางข้ึนจากคนในพ้ืนท่ีดอยผาหมี 
และนักทองเท่ียวท่ีเคยเดินทางมาทองเท่ียวทํารีวิวให รวมถึงมีการประชาสัมพันธผานทาง
โซเชียลมีเดียตาง ๆ ไมวาจะเปน เฟสบุค ไอจี และทวิตเตอร ทําใหนักทองเท่ียวกลุมอ่ืน ๆ มี
ความตองการท่ีจะมาทองเท่ียวตามการรีวิว ท้ังนี้กลุมผูนําชุมชนจะเปนผูท่ีประสานงานระหวาง
ประชาชนในพ้ืนท่ีและภาครัฐ ท่ีจะนําหลักการในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน โดย
ชวยกันดูแลทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหสามารถใชประโยชนไดนาน ๆ มีการกระจาย
รายไดใหกับชาวเขาในพ้ืนท่ีดอยผาหมี และเปดโอกาสใหชาวเขาเผาอาขาในพ้ืนท่ีมีสวนรวมใน



๒๔๘  
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การจัดการทองเท่ียว เชน รวมกันปองกันและปราบปรามภัยอันตรายในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือ
นักทองเท่ียวท่ีจะมาทองเท่ียวท่ีดอยผาหมี จะไดมีความไววางใจและเชื่อม่ันในความปลอดภัย
ระหวางการมาพักผอนท่ีดอยผาหมีแหงนี้ 

วัตถุประสงคท่ี ๓ เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและการจัดการการทองเท่ียวใน
ชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายสูความยั่งยืน พบวา ๑) ใหชาวเขาทุกคน
ชวยกันดูแลและรักษาแหลงทองเท่ียวดอยผาหมีใหมีความยั่งยืน เพ่ือเปนการสรางรายไดใหกับ
คนในชุมชนและยังเปนการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมาเรียนรูวัฒนธรรมทองถ่ินและ
ผลิตภัณฑกาแฟของชาวอาขาใหเปนท่ีรูจักอยางแพรหลายตอไป รวมท้ังควรมีการจัดตั้งศูนย
วิชาชีพ สอนคนทํากาแฟ เพ่ือขยายองคความรูเก่ียวกับกาแฟ ใหกาแฟไทย ดังไปไกลท่ัวโลก 
๒) ใหโอกาสและสงเสริมผูนําชุมชนนําบุคคลท่ีมีความรูดานภาษากลางของไทยและ
ภาษาตางประเทศเขามาสอนใหกับกลุมชาวบานภายในชุมชน เพ่ือใหชาวอาขาสามารถสื่อสาร
กับนักทองเท่ียวไดอยางหลากหลาย ไมวาจะเปนนักทองเท่ียวชาวไทย ชาวตางชาติ เพ่ือเปน
การตอยอดใหแหลงทองเท่ียวดอยผาหมีเปนแหลงทองเท่ียวท่ียั่งยืนตอไป และ ๓) ควรเปด
โอกาสใหมีการโฆษณาผลิตภัณฑท่ีโดดเดนอยางกาแฟดอยผาหมีมากยิ่งข้ึน ไมควรปดก้ัน และท่ี
สําคัญยังเปนโอกาสท่ีจะไดถายทอดความรูวัฒนธรรมพ้ืนบานของชาวอาขาใหบุคคลภายนอกได
เรียนรูอีกดวย 

 

อภิปรายผลการศึกษา 
 

จากผลการวิจัยแนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแม
สาย จังหวัดเชียงราย ผูวิจัยสามารถนํามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงคการวิจัยไดดังนี้ 

๑. อัตลักษณในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ในบริบทของการ
จัดการ แหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน สวนใหญมีผลิตภัณฑท่ีโดดเดน ไมวาจะเปนจุดชมวิว
ธรรมชาติบนดอยผาหมี รานกาแฟท่ีมีกาแฟติดอันดับโลก นอกจากนี้ยังมีสิ่งอํานวยความสะดวก
มากมายเพ่ือรองรับนักทองเท่ียว อาทิ ท่ีพักในรูปแบบโฮมสเตย ลานกางเต็นท และรานคาของ
ชาวอาขาเพ่ือบริการใหแกนักทองเท่ียว บนดอยผาหมี ทําใหนักทองเท่ียวสามารถซ้ือสินคา
พรอมสัมผัสวิถีชีวิตความเปนอยูของชาวเขาเผาอาขา ไดเปนอยางดี อีกท้ังเดินทางไดงายไม
ซับซอน มีถนนลาดยางท้ังหมด ทําใหผูท่ีจะเดินทางมาทองเท่ียวเดินทางมาไดงายและปลอดภัย  
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ WTO๘ ไดกลาววา หลักการและแนวคิดท่ีสําคัญของการทองเท่ียว

                                                           
  ๘ World Health Organization,  International travel and health: situation as on 1 
January 2010. (Switzerland : World Health Organization, 2010), p.125-132. 



๒๔๙ วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร วิทยาเขตแพร ปท่ี ๕ ฉบับท่ี ๒ (กรกฎาคม–ธันวาคม ๒๕๖๒) 

แบบยั่งยืน ประกอบดวย ๑) ตองตระหนักถึงการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
และควรมีการใชทรัพยากรธรรมชาติใหเหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุด ๒) เคารพในสังคม 
วัฒนธรรม และประเพณีของคนพ้ืนเมือง รวมไปถึงการรูจักปรับตัวและเขาใจถึงความแตกตาง
ทางวัฒนธรรมและประเพณีของแตละชุมชน ในสถานท่ีทองเท่ียวนั้น ๆ และ ๓) สรางความ
เจริญงอกงาม และสรางความม่ันคงทางเศรษฐกิจอยางยั่งยืนใหกับคนในพ้ืนท่ี โดยการกระจาย
ของรายไดอยางเปนธรรมและท่ัวถึง อีกท้ัง ควรทําใหเกิดการจางงานและการสรางรายไดใหกับ
ชุมชนทองถ่ินดวย อีกท้ังยังสอดคลองกับงานวิจัยของ จุฑาภรณ ทองเพ็ง 8

๙ ไดกลาววา การ
พัฒนาการทองเท่ียวแบบยั่งยืน คือ การทองเท่ียวท่ีมีเปาหมายสําคัญท่ีสุดในการพยายามท่ีจะ
กอใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืน   

๒. กระบวนการในการจัดการการทองเท่ียวและกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเหมาะสม 
สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 
เชน มีการประชาสัมพันธหลายชองทาง อาทิเชน ทางเว็บไซตโดยการใหนักทองเท่ียวท่ีเคย
เดินทางมาทองเท่ียวทํารีวิวให รวมถึงมีการประชาสัมพันธผานทางโซเชียลมีเดียตาง ๆ ไมวาจะ
เปน เฟสบุค ไอจี และทวิตเตอร ทําใหนักทองเท่ียวกลุมอ่ืน ๆ มีความตองการท่ีจะมาทองเท่ียว
ตามการรีวิว สวนกลุมผูนําชุมชนและภาครัฐยังชวยกันดูแลทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
ใหสามารถใชประโยชนไดนาน ๆ และมีการกระจายรายไดใหกับชาวเขาในพ้ืนท่ีดอยผาหมี และ
เปดโอกาสใหชาวเขาเผาอาขาในพ้ืนท่ีมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวไดในรูปแบบตาง ๆ ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ สารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน 9

๑๐ กลาววา หลักการทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน จะตองปฏิบัติดังนี้ ๑) ชวยกันดูแลทรัพยากรการทองเท่ียว ใหสามารถใชประโยชนได
นาน ๆ  ๒) ชวยกันใชทรัพยากรท่ีใชแลวหมดไป ใหนอยลง  ๓)  มีการกระจายรายไดใหกับคน
ในพ้ืนท่ี และเปดโอกาสใหคนในพ้ืนท่ีมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียว ๔) มีการประชุม 
เพ่ือปรึกษาหารือเก่ียวกับการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี เพ่ือปรับปรุงใหสถานท่ีทองเท่ียวใหมีความ
นาสนใจมากยิ่งข้ึน ๕) สรางชองทางในการสงเสริมสถานท่ีทองเท่ียวใหเปนท่ีรูจักท้ังในประเทศ 
และตางประเทศ และสอดคลองกับงานวิจัยของ อานนท สีดาเพ็ง 1 0

๑๑ ไดกลาววา องคประกอบ
หลักของการพัฒนาการทองเท่ียวแบบยั่งยืน คือ การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการ

                                                           
  ๙ จุฑาภรณ ทองเพ็ง, “ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวท่ีมีการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของ
วัดโสธร วรารามวิหาร จังหวัดฉะเทริงเทรา”, วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยบูรพา), 
๒๕๕๔. 
  ๑๐ สารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน, โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงค
ในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว. (กรุงเทพฯ : ดานสุทธาการพิมพ, ๒๕๕๔), หนา ๓๒๖ . 
  ๑๑ อานนท สีดาเพ็ง, “รูปแบบการจัดการทองเท่ียวเชิงกีฬากอลฟโดยการประยุกตทฤษฎีการ
แลกเปลี่ยนทางสังคม”. วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๕๙. 



๒๕๐  
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ทางการทองเท่ียวเพ่ือดึงดูดใหนักทองเท่ียวตองการท่ีจะเดินทางเขามาทองเท่ียว และอนุรักษ
สิ่งแวดลอมในสถานท่ีทองเท่ียว เพ่ือใหสถานท่ีทองเท่ียวคงอยูในสภาพเดิมหรือดีกวาเดิม 
และปองกันผลกระทบดานลบจากการทองเท่ียว เพ่ือใหนักทองเท่ียวเกิดความพึงพอใจสูงสุด 

๓. แนวทางการพัฒนาและการจัดการการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย 
จังหวัดเชียงรายสูความยั่งยืน พบวา ๑) ควรใหชาวเขาทุกคนชวยกันดูแลและรักษาแหลง
ทองเท่ียวดอยผาหมีใหมีความยั่งยืน โดยการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมาเรียนรูวัฒนธรรม
ทองถ่ินและผลิตภัณฑกาแฟของชาวอาขาใหเปนท่ีรูจักอยางแพรหลายตอไป ๒) ควรใหบุคคลท่ี
มีความรูดานภาษากลางของไทยและภาษาตางประเทศเขามาสอนใหกับกลุมชาวบานภายใน
ชุมชน เพ่ือใหชาวอาขาสามารถสื่อสารกับนักทองเท่ียวไดอยางหลากหลาย และ ๓) ควรเปด
โอกาสใหมีการโฆษณาผลิตภัณฑท่ีโดดเดนอยางกาแฟดอยผาหมีมากยิ่งข้ึน โดยการถายทอด
ความรูวัฒนธรรมพ้ืนบานของชาวอาขาใหบุคคลภายนอกไดเรียนรูดวย ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ Ceballos - Lascurain๑๒ กลาววา การพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนประกอบดวย
หลายมิติ กลาวคือจะตองมีการจัดการทรัพยากรท้ังมวลในลักษณะท่ีสามารถตอบสนองความ
ตองการทางเศรษฐกิจสังคมและสุนทรียภาพ ในขณะเดียวกันก็สามารถรักษาความสมบูรณทาง
วัฒนธรรม กระบวนการท่ีจําเปนเชิงนิเวศวิทยา ความหลากหลายทางชีวภาพและระบบ
สนับสนุนชีวิตหรือ Life Support System และสอดคลองกับกับงานวิจัยของ อานนท สีดาเพ็ง 
กลาววา การรวมกันพัฒนาการทองเท่ียวเขากับแผนกลยุทธการพัฒนาแหงชาติจะตองทําการ
ฝกอบรมบุคลากรท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวและการตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียว
ใหไดมากท่ีสุด 

 

ขอเสนอแนะ 
 

๑. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 ๑.๑ จากการศึกษาเก่ียวกับแนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชนดอย

ผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ทําใหทราบวา การมีพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหมีความ
ยั่งยืนนั้นสงผลทําใหแหลงทองเท่ียวสามารถบริหารจัดการในตนเองได โดยไดรับความรวมมือ
ระหวางชาวบานในพ้ืนท่ีกับหนวยงานภาครัฐ  

                                                           
  ๑๒ Ceballos-Lascurain, H. Tourism, ecotourism, and protected areas: The state 
of nature-based tourism around the world and guidelines for its development. (Gland 
: IUCN, 1996), p. 142. 



๒๕๑ วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร วิทยาเขตแพร ปท่ี ๕ ฉบับท่ี ๒ (กรกฎาคม–ธันวาคม ๒๕๖๒) 

  ๑.๒ จากการศึกษาเก่ียวกับแนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชนดอย
ผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ทําใหทราบวา แหลงทองเท่ียวท่ียั่งยืนนั้น จะไมสงผลเสีย
ตอสภาพแวดลอม และธรรมชาติ และคนในพ้ืนท่ีเลย และเปนการสรางรายไดใหกับประชาชน
ในพ้ืนนั้น ๆ ดวย 

๒. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 ๒.๑ การศึกษาเก่ียวกับแนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผา

หมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ครั้งหนาควรศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอทางการจัดการทองเท่ียว
อยางยั่งยืน เพ่ือใหทราบถึงตัวแปรสําคัญท่ีจะทําใหแหลงทองเท่ียวเปนแหลงทองเท่ียวท่ียั่งยืน 

  ๒.๒ การศึกษาเก่ียวกับแนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผา
หมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ครั้งหนาควรศึกษาปญหาและอุปสรรคท่ีสงตอการจัดการ
แหลงทองเท่ียวท่ียั่งยืน  
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