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บทคัดยอ 

บทความนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความตองการจําเปน และ 2) ศึกษาแนวทางในการ
เสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัด
ลําปาง วิธีดําเนินการวิจัย มี 2 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาความตองการจําเปนในการเสริมสราง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู กลุมตัวอยาง จํานวน 148 รูป/คน การวิเคราะหขอมูลใชวิธี 
Priority Needs Index (PNI) แบบปรับปรุง และการวิเคราะหเนื้อหา 2) การศึกษาแนวทาง  
ในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา
จังหวัดลําปาง โดยการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิจํานวน 8 รูป/คน การวิเคราะหขอมูลใชวิธีการ
วิเคราะหเนื้อหา 

ผลการวิจัย พบวา 1) ผลการศึกษาความตองการจําเปนในการเสริมสรางแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู พบวา ครูมีความตองการจําเปนในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน      
โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังนี้ (1) สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน (2) การสรางขวัญ
กําลั ง ใจ (3 )  การพัฒนาบุคลากร  (4 )  วัฒนธรรมองคการ (5) การนิ เทศการศึกษา  
(6) การประเมินผลการปฏิบัติงาน และ (7) การตั้งเปาหมายในวิชาชีพ และ 2) ผลการศึกษาแนวทาง
ในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู พบวา (1) ดานสภาพแวดลอม ควรจัดหาวัสดุ
อุปกรณชวยในการปฏิบัติงาน มีระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัย ควรปรับปรุงหองพักครูใหอยูในสภาพดี 
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(2) ดานการสรางขวัญกําลังใจ ผูบริหารควรจัดใหมีการใหโบนัส และการสรางความมั่นใจในการ
เปนครูเอกชน (3) ดานการพัฒนาบุคลากร ควรมีการวางแผนการพัฒนาครู สนับสนุน
งบประมาณในการพัฒนาครู จัดใหมีการอบรม สัมมนา เปดโอกาสใหมีสวนรวมในการพัฒนา 
และสรางจิตสํานึกใหตระหนักในภาระงานของตน 

 

คําสําคัญ : การเสริมสรางแรงจูงใจ, การปฏิบัติงานของครู 
 

Abstract 
 

The purposes of this articl were 1) to study the need assessment, 2) to study 
the ways of motivational enhancement to work performance of teachers in the 
charity school of Buddhist temples, Lampang province. The processes on this study 
had two steps : 1) study the need assessment of motivational enhancement to work 
performance of teachers with sampling 148 persons to analyze contexts by using the 
improvement of Priority Needs Index (PIN) and 2) study on the ways of motivational 
enhancement to work performance of teachers by interviewing the eight experts and 
analyzing by using the content analysis method. 

The research found that : 1) The results of study need assessment of 
motivational enhancement to work performance of teachers. Sorted from highest to 
lowest as follows: (1) working environment (2) morale (3) Personnel development (4) 
culture of organizations (5) educational supervision (6) performance evaluation, and (7) 
career goal setting and 2) The results of study on the ways of motivational 
enhancement to work performance of teachers found that (1) They should be povided 
good working environment; modern technology of media, system, and equipment with 
comfortable teachers' room (2) an incentive/bonus with welfare to ensure for being the 
public school teachers (3) set an enough budget on planning for teachers' 
development; trainings, seminars, and open opportunities for participating on the 
development with the good consciousness on their own duties 
 

Keywords : Motivational Enhancement, Work Performance of Teachers 
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บทนํา 
 

ผูบริหารสถานศึกษา ในฐานะผูมีสวนรวมในการจัดการศึกษาใหบรรลุตามวัตถุประสงค 
นอกจากการบริหารทรัพยากรทั้งหมดในสถานศึกษาแลว ยังตองมีจะตองมีความรู และทักษะในการ
สรางแรงจูงใจของครู และบุคลากรทางการศึกษาภายในสถานศึกษา ใหเกิดความจงรักภักดี ความ
ผูกพันเพื่อรวมใจกันปฏิบัติงาน ในการบริหาร ผูบริหารตองทําหนาที่เปนผูประสานงาน ซึ่งถือเปน
กระบวนการหนึ่งของการบริหารดังที่ กิจจา บานชื่น (2560, น. 140) ระบุวา การประสานงานเปน
กระบวนการหนึ่งของการบริหาร และการปฏิบัติงานในหนวยงานหรือองคการ ความสําเร็จของการ
ประสานงานขึ้นอยูกับบทบาท และความสามารถของบุคลากร การประสานงานเกิดจากความ
ตองการใหงานที่ทําประสบผลสําเร็จ โดยผูปฏิบัติจะตองมีความรับผิดชอบที่จะทํางานเหลานั้น
เปนไปตามระยะเวลาที่กําหนด และจะมีความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกันอยางเหมาะสม มีการสื่อสาร   
ที่ตรงกันอยางรวดเร็วและราบรื่น รวมทั้งจะตองสามารถทําใหทุกฝายเขารวมทํางานโดยมีจุดหมาย
เดียวกัน 

โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริม
การศึกษาเอกชน เปนแหลงสรางและพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีโอกาสไดเรียนรูทางวิชาการ
ควบคูไปกับการฝกอบรมคุณธรรมตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา มีการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ โดยมีเจาอาวาสเปนผูรับใบอนุญาตโรงเรียน 
ไดรับการจัดตั้งเพื่อเปนการกุศล เปนการศึกษาสงเคราะหใหผูมีฐานะยากจนไดรับโอกาส    
ทางการศึกษา โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาเปนอีกทางเลือกหนึ่งของการศึกษา 
ที่ผูเรียนจะไดรับโอกาสทั้งทางดานวิชาการ และมีโอกาสไดรับการกลอมเกลาดวยหลักธรรม
ในทางพระพุทธศาสนา เพื่อเปนการสงเสริมใหเยาวชนเปนทั้งคนดีและคนเกง ซึ่งโรงเรียน   
การกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจะมีเจาอาวาสวัด คณะสงฆ และคณะกรรมการบริหาร
หมูบานที่โรงเรียนสังกัด เขามามีสวนรวมทางการบริหารและการจัดการโรงเรียน (รังสรรค    
ศรีโคตร, ชวนคิด มะเสนะ และ เกริกไกร แกวลวน. 2563, น. 1-10) โดยที่โรงเรียนการกุศล
ของวัดในพระพุทธศาสนาทั่วประเทศ มีทั้งหมดจํานวน 162 โรงเรียน และมีจํานวนครูทั้งหมด 
7,338 คน (สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน, 2562) และในสวนของจังหวัด
ลําปาง โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา ในเขตจังหวัดลําปาง มีทั้งหมด 7 โรงเรียน 
ประกอบดวย 1) โรงเรียนวิสุทธิ์วิยากร 2) โรงเรียนศักดิ์สุนันทวิทยา 3) โรงเรียนผดุงวิทย      
4) โรงเรียนศรีสุนทรสีลวิสุทธิ์ 5) โรงเรียนผดุงรัตน วัดสันฐาน 6) โรงเรียนสุนทรศึกษา และ   
7) โรงเรียนวิสิฐวิทยา (วัดนางแล) สวนใหญจะพบปญหาในการบริหารที่คลายคลึงกัน คือปญหา
เรื่องการขาดครู จากขอมูลจํานวนครูของโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาเขต 
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จังหวัดลําปาง ในระยะเวลา 3 ป (พ.ศ.2560 - พ.ศ.2562) มีครูลาออกจํานวน 19 คน จาก
ทั้งหมด 229 คน สอดคลองกับที่ ภูกมล นวนาทเจษฎา และ ธนีนาฏ ณ สุนทร (2559, น. 203) 
พบวา ปญหาการขาดครูของโรงเรียนเอกชน เกิดขึ้นจากความแตกตางระหวางครูของรัฐและ
เอกชนในหลาย ๆ ดาน อีกท้ังปญหาอันเกิดจากการบริหารจัดการ และสภาพการทํางานของครู
โรงเรียนเอกชน เชน โรงเรียนขาดครูที่มีคุณภาพ ครูเอกชนไดรับมอบหมายใหทําหนาที่หลาย
อยาง ครูโรงเรียนเอกชนมีขวัญกําลังใจลดลง ครูที่มีอายุนอยลาออกเพื่อไปสอบบรรจุเปน
ขาราชการครู รวมไปถึงการพัฒนาครู ที่จะสงผลตอไปยังคุณภาพนักเรียนก็ไมสามารถทําได
อยางเต็มที่เทาที่ควร เพราะการขาดแคลนครูเนื่องจากลาออกไปสอบบรรจุอยางตอเนื่องและ
เปนจํานวนมาก สงผลใหโรงเรียนเอกชนตองหาคร ูมาฝกหัดใหมอยูเสมอ  

จากเหตุผลดั งกลาว  โรงเรียนเอกชนในระบบ ประเภทการกุศลของวัดใน
พระพุทธศาสนาเขตจังหวัดลําปาง ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาแนวคิดการเสริมสราง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน วิเคราะหความตองการจําเปนในการเสริมสรางแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู ตลอดจนศึกษาแนวทางการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา จังหวัดลําปาง เพื่อเปนประโยชนตอการบริหารงาน
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ซึ่งจะสงผลตอการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพตอไป 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาความตองการจําเปนในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง 

2. เพื่อศึกษาแนวทางในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนการ
กุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาความตองการจําเปนและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการ
เสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัด
ลําปาง โดยการสํารวจความคิดเห็น 

 

1.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 28 รูป/คน และครู จํานวน 210 รูป/คน 

โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง รวมจํานวนทั้งสิ้น 238 รูป/คน 



138  

 

Journal of Graduate Studies Review MCU Phrae Vol. 8 No. 1 (January–June 2022) 

กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 28 รูป/คน และครู จํานวน 210  
รูป/คน โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง รวมจํานวนทั้งสิ้น 148    
รูป/คน โดยมีการดําเนินการ ดังนี้ 1) กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางเครซี่และมอรแกน 
(Krecie and Morgan, 1970) ไดกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารสถานศึกษา ครูโรงเรียนการกุศลของวัด
ในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง จํานวน 148 รูป/คน 2) กําหนดสัดสวนของกลุมตัวอยางที่เปน
ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 28 รูป/คน และครู จํานวน 120 รูป/คน และ 3) ทําการสุมอยาง
งาย (Simple Random Sampling) โดยวิธีจับสลากใหไดจํานวนครบตามสัดสวนที่กําหนดไว 
ไดกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารสถานศึกษา และครูโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา
จังหวัดลําปาง จํานวน 148 รูป/คน 

 

1.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีรายละเอียด ดังนี้ 1) ลักษณะของเครื่องมือในขั้นตอน
นี้ เปนแบบสอบถามความตองการจําเปนในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง ประกอบดวย 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 
ขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามความตองการจําเปนในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณ
คา (Rating scale) 5 ระดับ และตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการเสริมสรางแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง เปนแบบสอบถาม
แบบปลายเปด 2) การสรางเครื่องมือ ดําเนินการ คือ (1) ศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวของ เพื่อกําหนดแนวทางในการจัดสรางแบบสอบถาม (2) สรางแบบสอบถามโดยใหครอบคลุม
ขอบเขตเนื้อหาที่ศึกษาความตองการจําเปนในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง (3) นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอตอ
อาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกตอง แลวนําไปปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 4) นํา
เครื่องมือเสนอตอผูเชี่ยวชาญ เพื่อพิจารณาตรวจสอบ แกไข ปรับปรุง และหาความตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) โดยหาคาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเนื้อหา (IOC) ผูเชี่ยวชาญ 
จํานวน 5 คน คา IOC อยูระหวาง 0.60 - 1.00 5) หาคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ โดยการนํา
เครื่องมือไปทดลองใชกับโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 
30 คน ที่ โดยไดนําไปหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม ทั้งฉบับเทากับ 0.957 
และ 6) จัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณและนําแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอมูล 
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1.3 การเก็บรวบรวมขอมูล ดวยแบบสอบถามความตองการจําเปนในการเสริมสราง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง 
โดยผูวิจัยทําหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยจากสํานักงานประสานงานบัณฑิตศึกษา และนํา
สงไปยังผูบริหารสถานศึกษาเพื่อขออนุญาตดําเนินการเก็บขอมูลการวิจัยกับกลุมตัวอยางโดย
ทางไปรษณีย และขอรับคืนทางไปรษณีย และ/หรือ เก็บขอมูลดวยตนเอง 

 

1.4 การวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 1) ขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ
เปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ใชวิธีแจกแจงความถี่ (Frequency) และรอยละ 
(Percentage) 2) ขอมูลการศึกษาความตองการจําเปนในการเสริมสรางแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง เพื่อจัดลําดับ
ความสําคัญใชวิธี Priority Needs Index (PNI) แบบปรับปรุง (สุวิมล วองวาณิช, 2562) และ 
3) ขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนการ
กุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

 
ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู

โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง โดยการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิ
 

2.1 กลุมผูใหขอมูล เปนผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับแนวทางในการ
เสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัด
ลําปาง จํานวน 8 คน ซึ่งไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) โดยการกําหนด
คุณสมบัติ ประกอบดวย 1) ผูทรงคุณวุฒิดานการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยมี
คุณสมบัติเปนผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา จังหวัดลําปาง        
มีประสบการณในการเสริมสรางแรงจูงใจ จํานวน 7 คน 2) ผูกําหนดนโยบาย มีคุณสมบัติเปนผูที่ทํา
หนาที่กํากับติดตามดูแล การดําเนินการโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง 
หรือผูบริหารหรือผูเชี่ยวชาญระดับนโยบายในสังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดลําปาง จํานวน     
1 คน 

 

2.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ขั้นตอนนี้เปนแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางที่ไดจากการ
วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับแนวทางการเสริมสราง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู โดยกําหนดประเด็นการสัมภาษณตามองคประกอบของการ
เสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา ใน 7 ดาน 
ประกอบดวย 1) การตั้งเปาหมายในวิชาชีพ 2) สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 3) วัฒนธรรม
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องคการ 4) การพัฒนาบุคลากร 5) การนิเทศการศึกษา 6) การสรางขวัญกําลังใจ และ 7) การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 

2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล ดวยแบบสัมภาษณแนวทางการเสริมสรางแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง โดยผูวิจัยทําหนังสือ 
ขอความรวมมือในการวิจัยจากสํานักงานประสานงานบัณฑิตศึกษา หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และนําสงไปยังผูทรงคุณวุฒิเพื่อขออนุญาตสัมภาษณ ผูวิจัยขอเก็บ
ขอมูลดวยตนเอง 

 

2.4 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยจะวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ โดยการถอดเทปแลว
วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  

 
ผลการวิจัย 
 

1. ผลการศึกษาความตองการจําเปนในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง พบวา ครูมีความตองการจําเปนในการ
เสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานโดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังนี้ 1) สภาพแวดลอมใน
การปฏิบัติงาน 2) การสรางขวัญกําลังใจ 3) การพัฒนาบุคลากร 4) วัฒนธรรมองคการ 5) การนิเทศ
การศึกษา 6) การประเมินผลการปฏิบัติงาน และ 7) การตั้งเปาหมายในวิชาชีพ 

เมื่อพิจารณารายขอในแตละดาน พบวา ครูมีความตองการจําเปนการเสริมสรางแรงจูงใจ 
ในการปฏิบัติงานใน 3 ลําดับแรก ดังนี้  

 1) ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ไดแก (1) สถานศึกษาควรจัด และสนับสนุน
เครื่องมือสื่อการเรียนการสอนที่มีความทันสมัย (2) สถานศึกษาควรจัดเครื่องอํานวยความสะดวก    
ที่ทันสมัยอยางเพียงพอตอการพัฒนาคุณภาพงานดานวิชาการ (3) สถานศึกษาควรมีการจัดการดาน
สาธารณูปโภค  

 2) ดานการสรางขวัญกําลังใจ ไดแก (1) สถานศึกษาจัดหาสิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน    
ที่เปนตัวเงินหรือโบนัสเมื่อสิ้นปการศึกษา (2) สถานศึกษามีโครงการใหเงินกูและดอกเบี้ยต่ํา         
(3) สถานศึกษาจัดที่พักอาศัยใหครูตามความจําเปนและความตองการ  

 3) ดานการพัฒนาบุคลากร ไดแก (1) การไดรับการสงเสริมใหพัฒนาความรูเพื่อการ
กาวสูตําแหนงที่สูงขึ้น (2) สถานศึกษาสนับสนุนการเพิ่มพูนความรู และประสบการณวิชาชีพ เชน 
การอบรมสัมมนา และการศึกษาดูงานตาง ๆ (3) สถานศึกษาเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการเสนอ
นโยบายในการพัฒนาเอง  
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 4) ดานวัฒนธรรมองคการ ไดแก (1) สถานศึกษาควรมีการชี้แจงเปาหมายขององคการ
ใหครูไดรับทราบ (2) การเปดใจยอมรับความผิดพลาด (3) การประสานงานระหวางคนทํางานที่อยู
ตางระดับกัน  

 5) ดานการนิเทศการศึกษา ไดแก (1) การฝกอบรมพัฒนาผูใหการนิเทศการ (2) การมี
สวนรวมการนิเทศของครู (3) การใชเทคนิคการนิเทศงานการศึกษาทีห่ลากหลาย 

 6) ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน ไดแก (1) การมอบหมายงานใหตรงกับความรู
ความสามารถ (2) สถานศึกษามีการชี้แจงใหเห็นความกาวหนาของงานที่ทํา (3) การประเมินผล
รวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษาและครู  

 7) ดานการตั้งเปาหมายในวิชาชีพ ไดแก (1) การปฏิบัติงานและสรุปการปฏิบัติงาน 
เพื่อการเผยแพรใหผูอื่นทราบผลงาน (2) การปฏิบัติงานใหสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว โดยไมทอถอย
ตออุปสรรคในการปฏิบัติงาน (3) การอาสาเขารวมปฏิบัติงานในสถานศึกษาตามความรูความสามารถ
และความถนัดเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 

 

2. ผลการศึกษาแนวทางในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนการกุศล
ของวัดในพระพุทธศาสนาจังหวัดลําปาง จัดเรียงลําดับตามความตองการจําเปน 3 ลําดับแรก พบวา  

 1) การเสริมสรางแรงจูงใจดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน สถานศึกษาควรจัดหา
วัสดุอุปกรณ และระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัย เปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของครู หองพักครู 
หองเรียน ควรมีการปรับปรุงใหอยูในสภาพที่ดี มีเครื่องอํานวยความสะดวกอยางเหมาะสมเพียงพอ  

 2) การเสริมสรางแรงจูงใจดานการสรางขวัญกําลังใจ เปนหนาที่ของผูบริหารทําใหครู
ไดมีกําลังใจในการปฏิบัติงาน เชน การใหเงินคาตอบแทน การใหโบนัส การยกยองใหเกียรติ และการ
สรางความมั่นใจในความมั่นคงตอการเปนครูเอกชน สถานศึกษาควรมีการใหรางวัลตอบแทนแกครูที่
ปฏิบัติหนาที่ดวยคามตั้งใจ โดยสรางเกณฑในการพิจารณาที่เหมาะสมและครูมีสวนรวมในการรับรู 
รางวัลที่ใหอาจจะเปนในรูปแบบของเงิน ของรางวัล หรือสิ่งอ่ืนใดที่สามารถเปนขวัญกําลังใจได 
แมกระทั่งการเพิ่มสวัสดิการตาง ๆ เชน การใหสินเชื่อการสนับสนุนอาหารวาง หรืออาหารกลางวัน 
การจัดกิจกรรมสังสรรค หรือการจัดทัศนาจรนอกสถานที่ เปนตน  

 3) การเสริมสรางแรงจูงใจดานการพัฒนาบุคลากร สถานศึกษาควรมีการวางแผนการ
พัฒนาครูที่เปนรูปแบบ สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาครู จัดอบรม สัมมนาทั้งในและนอก
สถานศึกษา ศึกษาดูงานในโรงเรียนที่เปนเลิศ และเปดโอกาสใหครูไดมีสวนรวมในการพัฒนาตนเอง 
และสรางจิตสํานึกใหครูไดตระหนักในภาระงานที่ตนไดรับผิดชอบ  
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อภิปรายผลการวิจัย 
 

จากสรุปผลการวิจัยมีประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปรายผล ตามความตองการจําเปนและ
แนวทางในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ดังนี้ 

 

1. การศึกษาความตองการจําเปนและแนวทางในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครู พบวาดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานมีความตองการจําเปนลําดับแรก ทั้งนี้เนื่องมาจาก
ครูในโรงเรียนการกุศลตองการใหสถานศึกษาจัดสภาพแวดลอมเชน ชั้นเรียน หองพักครู หรือหอง
ประกอบการตาง ๆ ควรมีการปรับปรุงใหอยูในสภาพที่ดี ตลอดจนการจัดใหมีเครื่องอํานวยความ
สะดวกในการทํางานดานวิชาการ หรืออุปกรณชวยสอนที่ทันสมัยและเพียงพอ ดังทฤษฎีความสําคัญ
ของความกระตือรือรน ที่ มอวและมอว (Maw and Maw) ไดนําเสนอวา การเรียนรู ความคิด
สรางสรรค และสุขภาพจิต ความตองการพัฒนาตน (Growth Needs) เปนความตองการที่ทําใหเกิด
แรงจูงใจภายใน ในการเรียนรู ผูควบคุมมีหนาที่ที่จะสนับสนุนใหมีโอกาสไดคนควาสํารวจและทดลอง
ความสามารถ ของตน โดยจัดสิ่งแวดลอมของหองเรียนหรือจัดประสบการณที่ทาทายความอยากรู
อยากเห็น (Maw and Maw, 1964) ซึ่งแรงจูงใจภายในจะเกิดขึ้นไดตองมีแรงกระตุนจากปจจัย
ภายนอกคือสภาพแวดลอม ซึ่ง วรูม (Vroom) ไดนําเสนอทฤษฎีไววา ความตองการที่คนเรามีตอสิ่ง
ใดสิ่งหนึ่งและความเปนไปไดที่เขาจะไดรับสิ่งนั้น ขึ้นอยูกับปจจัยและองคประกอบ ไดแก 1) ปจจัย
ภายใน (ความตองการ) และปจจัยภายนอก (สภาพแวดลอม) มีผลตอพฤติกรรมของบุคคล             
2) พฤติกรรมใด ๆ เกิดจากการตัดสินใจดวยตนเองของบุคคล 3) บุคคลมีความแตกตางกันในความ
ตองการ ความปรารถนา และเปาหมาย 4) บุคคลจะเลือกใชพฤติกรรมใดยอมเปนไปตามการับรู 
ผลตอเนื่องจากพฤติกรรมนั้น 5) แรงจูงใจตามทฤษฎีนี้จะเกิดขึ้นไดตองอาศัยตัวแปรสําคัญสามตัว
ประกอบกัน คือ ความคาดหวัง ความเปนเครื่องมือ และคุณคาของผลลัพธ (Aldag; & Kuzuhara. 
2002, pp. 259-264) สอดคลองกับอภิสิทธิ์ อภิญ (2562, น. 71-72) ซึ่งทําวิจัยเรื่องแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดระยอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 18 พบวาปจจัยแรงจูงใจดานสภาพการทํางานโดยรวมและรายขออยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากสภาพแวดลอม มีวัสดุอุปกรณ และเครื่องอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน เพียงพอ
เหมาะสมในการจัดการเรียนการสอน แรงจูงใจดานสภาพแวดลอมในการทํางานมีความสะดวกสบาย 
การเดินทางไปปฏิบัติงาน ชุมชนรอบนอกโรงเรียนใหความรวมมือชวยเหลือ เอื้อตอการปฏิบัติงาน 
สภาพของโรงเรียนชวยสงเสริมใหครูอยากปฏิบัติงาน 

 

2. การศึกษาความตองการจําเปนและแนวทางในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครู พบวาการสรางขวัญกําลังใจ มีความตองการจําเปนลําดับที่สอง ทั้งนี้เนื่องมาจากครูใน
โรงเรียนการกุศลตองการใหสถานศึกษาเสริมสรางแรงจูงใจใหครูไดมีกําลังใจในการปฏิบัติงาน     
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ดวยวิธีการตาง ๆ  เชน การเพิ่มเงินคาตอบแทน การใหโบนัส การยกยองใหเกียรติ และการสรางความ
มั่นใจในความมั่นคงตอการเปนครูเอกชน จากทฤษฎีของมาสโลว (Abraham Maslow) เกี่ยวกับ
ความตองการของมนุษย ไวดังนี้ 1) มนุษยมีความตองการอยูเสมอ และไมมีท่ีสิ้นสุด 2) ความตองการ
ที่ไดรับการตอบสนองแลว จะไมเปนสิ่งจูงใจของพฤติกรรมนั้นอีกตอไป ความตองการที่ยังไมไดรับ
การตอบสนอง จะเปนสิ่งกระตุนจูงใจพฤติกรรมของบุคคล 3) ความตองการของมนุษยจะเรียงกันเปน
ลําดับขั้น ตามความสําคัญ เมื่อความตองการในระดับต่ําไดรับการตอบสนองแลว มนุษยจะใหความ
สนใจกับความตองการระดับสูงขึ้นไป ซึ่งความตองการของมนุษยที่เรียงเปนลําดับขั้น ในลําดับ     
ขั้นที่ 2 จะกลาวถึงความตองการความปลอดภัย (Safety Needs) หลังจากที่มนุษยไดรับความ
ตองการพื้นฐานเพียงพอแลว จะเริ่มมีความตองการเพิ่มขึ้นคือการมีชีวิตอยูรอดและปลอดภัย เขาจึง
ตองการครอบครัวที่อบอุน ตองการการงาน ที่มั่นคง เพื่อนําไปสูความมั่นคงของฐานะและการเงิน 
การมีรายไดที่มั่นคง มีเจานายและเพื่อนรวมงานที่ดี ลวนจัดอยูในความตองการนี้ ที่จะยังใหเกิด
ความสําเร็จทั้งในเรื่องสวนตัวและการงานอยางแนนอน หากเขาไดรับความรูสึกวามั่นคงและ
ปลอดภัย (Maslow, 1954 อางใน กิจจา บานชื่น, 2560, น. 133-134) สอดคลองกับที่ ชัญญาภัค 
ดิเรกชนาสิน (2562, น. 116-117) ซึ่งทําวิจัยเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียน
เทศบาล สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นเขตอําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา พบวา ครูที่มีวิทยฐานะ
สูงกวามีอัตราเงินเดือนที่สูงกวา มีแรงจูงใจในการทํางานสูงกวาครูที่ไมมีวิทยฐานะ และครูที่ม ี   
วิทยฐานะสูงกวายอมมีประสบการณ ในการทํางานมากกวา เพราะมองเห็นแนวทางแหงความสําเร็จ 
และมีความคาดหวังของผลตอบแทน ในระดับที่สูงขึ้นไป สงผลใหมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเพื่อจะ
นําไปสูการไดรับการพิจารณาเลื่อนวิทยฐานะในโอกาสตอไป  

 

3. การศึกษาความตองการจําเปนและแนวทางในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครู พบวา ดานการพัฒนาบุคลากร มีความตองการจําเปนอยูในลําดับที่สาม ทั้งนี้เนื่องมาคร ู   
ในโรงเรียนการกุศลตองการใหสถานศึกษาเสริมสรางแรงจูงใจ ดวยการใหสถานศึกษาวางแผนการ
พัฒนาครูที่เปนรูปแบบ สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาครู มีจัดอบรมสัมมนาทั้งในและนอก
สถานศึกษา มีการพาไปศึกษาดูงานในโรงเรียนที่เปนเลิศ และเปดโอกาสใหครูไดมีสวนรวมในการ
พัฒนาตนเอง และมีการจัดกิจกรรมในการสรางจิตสํานึกใหครูไดตระหนักในภาระงานที่ตนได
รับผิดชอบ ดังทฤษฎีแรงจูงใจของมนุษยที่มาสโลว (Maslow, 1954) กลาววา แรงจูงใจของมนุษย
ออกเปน 2 ชนิดใหญ ๆ ไดแก แรงจูงใจเบื้องตน (Deficit Motive) และแรงจูงใจระดับสูง ( Growth 
motive or Meta needs or B motive ) ซึ่งแรงจูงใจระดับสูงนี้จะตรงขามกับแรงจูงใจเบื้องตน 
เพราะเปาหมายของแรงจูงใจชนิดนี้เปนเปาหมายระยะไกล เกี่ยวของกับพลังที่ติดตัวมาแตกําเนิด
เพื่อที่จะพัฒนาศักยภาพของบุคคล จุดประสงคของแรงจูงใจระดับสูงก็เพื่อจะปรับปรุงความเปนอยู
โดยการเพิ่มพูนประสบการณ (Growth Motive) (Maslow. 1954 อางใน ทรงพล เจริญคํา, 2559,  
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น. 279-281) สอดคลองกับที่วลัยกร สีหาเสน (2562, น. 60-62) ซึ่งทําวิจัยเรื่องแรงจูงใจ 
ในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนกลุมสหวิทยาเขตเมืองชลบุรี 3 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโดยรวมและรายดาน 
อยูในระดับมากที่สุด โดยเรียงจากมากไปหานอย ไดแก ดานความสําเร็จของงาน ดานลักษณะ     
ของงาน ดานการรับนับถือ ดานความรับผิดชอบ และดานความกาวหนาตามลําดับ โดยที่ในดาน
ความกาวหนา ไดแก การไดรับการสนับสนุนใหเขารับการอบรม สัมมนาเพิ่มพูนความรู และทักษะใน
การปฏิบัติงานเสมอตําแหนงงานที่ปฏิบัติอยู กอใหเกิดความกาวหนา ในหนาที่การงาน มีโอกาสได
ปรับเปลี่ยนหนาที่ที่กาวหนา และสําคัญตอโรงเรียนมากยิ่งขึ้น และไดรับการสนับสนุนจาก
ผูบังคับบัญชาใหมีโอกาสในการศึกษาตอเพื่อใหมีวุฒิสูงขึ้น  

 
ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 

1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
 1.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1.1.1 จากผลการวิจัย พบวา ครูในโรงเรียนการกุศลมีความตองการจําเปนใน

การเสริมสรางแรงจูงใจดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด ดังนั้นสํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน หรือ คณะกรรมการประสานและสงเสริมการศึกษา
เอกชนจังหวัด (ปส.กช.) หรือกลุมโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา หรือ สมาคม
โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา และผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนการกุศลของวัดใน
พระพุทธศาสนา ควรเสนอ ผลักดัน หรือจัดใหมีนโยบายและงบประมาณสนับสนุนในการ
พัฒนาสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน เชน ชั้นเรียน หองพักครู หรือหองประกอบการตาง ๆ 
เครื่องอํานวยความสะดวกในการทํางานดานวิชาการ หรืออุปกรณชวยสอนที่ทันสมัยและ
เพียงพอ เพื่อสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู  

  1.1.2 จากผลการวิจัย พบวา ครูในโรงเรียนการกุศลมีความตองการจําเปนใน
การเสริมสรางแรงจูงใจดานการสรางขวัญกําลังใจ มีคาเฉลี่ยลําดับที่สอง สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน คณะกรรมการประสานและสงเสริมการศึกษาเอกชน
จังหวัด (ปส.กช.) กลุมโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา, สมาคมโรงเรียนการกุศลของ
วัดในพระพุทธศาสนา และผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา  
ควรเสนอผลักดัน หรือจัดใหมีนโยบายในการเสริมสรางแรงจูงใจใหครู เชน การเพิ่มเงิน
คาตอบแทน การใหโบนัส การยกยองใหเกียรติ และการสรางความมั่นใจในความมั่นคง 
ตอการเปนครูเอกชน เพื่อสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของคร ู 
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  1.1.3 จากผลการวิจัย พบวา ครูในโรงเรียนการกุศลมีความตองการจําเปนใน
การเสริมสรางแรงจูงใจดานการพัฒนาบุคลากร มีคาเฉลี่ยลําดับที่สาม สํานักงานคณะกรรมการ
สงเสริมการศึกษาเอกชน คณะกรรมการประสานและสงเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด (ปส.กช.) 
หรือ กลุมโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา สมาคมโรงเรียนการกุศลของวัดใน
พระพุทธศาสนา และผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา ควรเสนอ 
ผลักดัน หรือจัดใหมีนโยบายในการพัฒนาครูที่เปนรูปแบบ สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนา
ครู จัดอบรมสัมมนาทั้งในและนอกสถานศึกษา จัดการศึกษาดูงานในโรงเรียนที่เปนเลิศ      
เปดโอกาสใหครูไดมีสวนรวมในการพัฒนาตนเอง และมีการจัดกิจกรรมในการสรางจิตสํานึก  
ใหครูไดตระหนักในภาระงานท่ีตนไดรับผิดชอบ เพื่อสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของคร ู

 

 1.2 ขอเสนอแนะสูการปฏิบัติ 
  1.2.1 ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา ควรศึกษา

แนวทางการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติของครู ในแตละดาน คือ 1) สภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงาน 2) การสรางขวัญกําลังใจ 3) การพัฒนาบุคลากร 4) วัฒนธรรมองคการ 5) การนิเทศ
การศึกษา 6) การประเมินผลการปฏิบัติงาน และ 7) การตั้งเปาหมายในวิชาชีพ ตามลําดับของความ
ตองการ เพื่อเปนแนวทางในการวางแผน และพัฒนาใหเกิดการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  
ของครู โดยลําดับความสําคัญในการเสริมสรางแรงจูงใจ ตามความตองการจําเปนของครูในแตละ
ดานตามลําดับ 

  1.2.2 ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา ควรนํา
แนวทางการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ใน 3 ดานคือ 1) สภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงาน 2) การสรางขวัญกําลังใจ 3) การพัฒนาบุคลากร เสนอตอคณะกรรมการประสานและ
สงเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด หรือกลุมโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา และสมาคม
โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา ซึ่งเปนเครือขายในการบริหารสถานศึกษา เสนอตอ
กระทรวงศึกษาธิการผลักดันเปนนโยบาย เพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูเกี่ยวกับ

สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน การสรางขวัญกําลังใจ และการพัฒนาบุคลากร ในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนประเภทอื่น ๆ  

 2.2 ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเปนกรณีศึกษาเกี่ยวกับการเสริมสรางแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน การสรางขวัญกําลังใจ และการพัฒนาบุคลากร  
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 2.3 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครู โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา และสังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริม
การศกึษาเอกชนประเภทอื่น 

 2.4 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อการเสริมสรางแรงจูงใจ 
ในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา 
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