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บทคัดย่อ (Abstract) 
กำรเป็นครูยุคใหม่ในโลกแห่งกำรเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 ครูจะต้องพัฒนำตนเองให้เป็นบุคคลแห่งกำร

เรียนรู้ ครูยุคใหม่จึงต้องปรับเปลี่ยนบทบำทของตนเอง กลำยเป็นครูที่มีควำมรู้ครอบคลุมในเรื่อง กำร
แสวงหำควำมเป็นเลิศในเนื้อหำสำระของวิชำที่สอน มีเทคนิคในกำรสอนมีกำรวิจัยเพื่อสร้ำงนวัตกรรมใหม่ 
ประยุกต์ควำมรู้และจัดกำรควำมรู้อย่ำงเหมำะสมแก่ผู้เรียน ครูยุคใหม่จะเป็นต้นแบบของบุคคลแห่งกำร
เรียนรู้ เพื่อสร้ำงผู้เรียนให้เป็นบุคคลแห่งกำรเรียนรู้ในอนำคต และน ำมำสู่สังคมแห่งปัญญำ จนเกิดเป็น
สังคมแห่งกำรเรียนรู้ใน สถำนศึกษำ ชุมชน ประเทศ และโลก 
ค าส าคัญ : ครูยุคใหม่;  กำรเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 

Abstract 
A modern teacher in 21st century learning world, the teacher person of must develop 

themselves as a learning.  Modern teacher will exchange to become an expert teacher in 
the subject that they had tough.  They are variety of teaching techniques and researching 
new created innovation.  Applying the knowledge management appropriately for the 
learners. The modern teacher will be a model for people of learning. To build learners into 
future learning persons and bring it to a society of wisdom.  Until becoming a learning a 
learning society in educational institution, communities, countries and the world. 
Keywords:   Modern Teacher, 21st Century Learning World 
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บทน า (Introduction) 
สถำนกำรณ์ของโลกยังคงมีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงไม่หยุดยั้งในทุกเรื่องและทุกรูปแบบ ทั้งใน เชิง

โครงสร้ำงทำงกำรเมือง เศรษฐกิจและควำมมั่นคง สังคมจิตวิทยำ วิทยำศำสตร์ เทคโนโลยี กำรพลังงำน 
และสิ่งแวดล้อมในทุกมิติเป็นไปอย่ำงมีพลวัตรและซับซ้อนส่งผลกระทบต่อกันและกัน อย่ำงหลีกเลี่ยงไม่ได้
ภำวะที่โลกไร้พรมแดน จะเกิดแนวคิดหรือองค์ควำมรู้ใหม่อย่ำงรวดเร็ว ควำมรู้จึงถือเป็นปัจจัยที่จะสร้ำง
ควำมได้เปรียบเชิงกำรแข่งขันได้อย่ำงยั่งยืน กำรเรียนรู้จึงไม่จ ำกัดอยู่แต่ในห้องเรียนเหมือนเช่นอดีตที่ผ่ำน
มำ เพรำะแนวคิดใหม่เชื่อว่ำโลกคือห้องเรียน กำรเรียนรู้สำมำรถเกิดได้ทุกที่ ทุกเวลำ และกับทุก ๆ คน 
ฉะนั้น กำรพัฒนำครูสู่กำรเป็นบุคคลแห่งกำรเรียนรู้ ครูจะต้องมีควำมสำมำรถในกำรพัฒนำตนเองให้เกิด
กำรเรียนรู้ มีทักษะพื้นฐำนส ำคัญต่อกำรเป็นบุคคลแห่งกำรเรียนรู้ มีกระบวนกำรคิดและมุมมองในระดับ
สำกล สำมำรถใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและนวัตกรรม เพื่อกำรจัดกำรควำมรู้และกระบวนกำรสร้ำงองค์กร
แห่งกำรเรียนรู้ด้วยกระบวนกำรศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย อย่ำงหลำกหลำย และปัจจัยส ำคัญในกำรส่งเสริม 
และสนับสนุนให้ครูเป็นบุคคลแห่งกำรเรียนรู้แก่ครู ได้แก่ บุคคล องค์กรทำงสั งคม แหล่งเรียนรู้ในชุมชน 
ผู้บริหำรโรงเรียน โดยเฉพำะผู้บริหำรโรงเรียนในฐำนะผู้น ำในกำรพัฒนำคุณภำพของโรงเรียน ต้องพยำยำม
หำกิจกรรมในกำรพัฒนำครูให้เป็นบุคคลแห่งกำรเรียนรู้ โรงเรียนก็จะเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ ที่เปิด
โอกำสให้ครูได้แสดงควำมสำมำรถของตนเองอย่ำงเต็มที่และอย่ำงต่อเนื่อง ผู้เขียนจึงรวบรวมน ำเสนอ
เกี่ยวกับประเด็นส ำคัญ ดังนี้ สังคมแห่งกำรเรียนรู้ คุณลักษณะของครูในยุคศตวรรษที่ 21 ดังเนื้อหำ
บทควำมต่อไปนี้  

 

1. สังคมแห่งการเรียนรู้  
สังคมไทยในปัจจุบันเป็นสังคมฐำนควำมรู้ ที่กำรเรียนรู้ ควำมรู้และนวัตกรรมเป็นปัจจัยส ำคัญใน

กำรพัฒนำ จึงมีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะต้องเสริมสร้ำงฐำนควำมรู้ที่ เข้มแข็งให้กับประเทศ เพื่อ
ควำมสำมำรถในกำรปรับตัว รู้เท่ำทันไม่ให้ตกอยู่ในฐำนะผู้เสียเปรียบโดยส่งเสริมและสร้ำงสภำพกำรณ์ให้
คนไทยทุกคนมีสิทธิและควำมเสมอภำคในกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่องตลอดชีวิต  

1.1. ความหมายของสังคมแห่งการเรียนรู้  
สังคมแห่งกำรเรียนรู้ ในทำงสังคมวิทยำ หมำยถึง รูปแบบของกำรสื่อสำรและควำมสัมพันธ์ที่

เชื่อมโยงกันเป็นเครือข่ำย พัฒนำกำรของสังคมและสมำชิกขึ้นอยู่ซึ่งกันและกัน ควำมสัมพันธ์ในรูปเครือข่ำย
นี้เป็นเครื่องมือส ำคัญที่ช่วยให้สมำชิกของสังคมเข้ำถึงและแบ่งปันทรัพยำกรสำรสนเทศระหว่ำงกันได้ง่ำย
ยิ่งขึ้น อีกทั้งยังช่วยกระตุ้นควำมรู้และกำรเรียนรู้ เมื่อกล่ำวถึงสังคมแห่งกำรเรียนรู้ นักวิชำกำรส่วนใหญ่ให้
ควำมเห็นว่ำยำกที่จะระบุควำมหมำยให้ชัดเจน ทั้งนี้เพรำะมีสภำวะและขอบเขตที่แตกต่ำงกัน แต่อย่ำงไรก็
ตำม ต่ำงเห็นพ้องกันว่ำเป็นเครื่องมือที่ช่วยปรับปรุงสุขภำวะของสังคมและบุคคล (ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
กำรศึกษำ, 2551 : 14) 
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1.2 ความส าคัญของสังคมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
ควำมส ำคัญของสังคมแห่งกำรเรียนรู้ คือ คนจะพัฒนำตนเองได้ต้องแสวงหำควำมรู้อยู่ เสมอ ถ้ำมีแหล่ง
ควำมรู้ให้ศึกษำค้นคว้ำมีระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศเพื่อส่งทอดควำมรู้ มีเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ให้เข้ำถึง
ควำมรู้และคนรู้จักวิธีแสวงหำควำมรู้ ยิ่งสำมำรถเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ได้มำกขึ้น เมื่อเรียนรู้ได้มำกขึ้น ก็สำมำรถ
สร้ำงควำมรู้ใหม่ได้มำกขึ้น เมื่อน ำมำบูรณำกำรระหว่ำงควำมรู้เก่ำกับควำมรู้ใหม่ก็จะเกิดควำมรู้ใหม่ขึ้นมำ
อีก สำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ได้มำกขึ้น เป็นวงจรที่ต่อเนื่องไม่สิ้นสุดที่เรียกว่ำ “วงจรแห่งกำรเรียนรู”้ 

1.3 องค์ประกอบที่ส าคัญของสังคมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
องค์ประกอบที่ส ำคัญของสังคมแห่งกำรเรียนรู้ในโรงเรียน ประกอบด้วย 

1) บุคคลแห่งกำรเรียนรู้  ครูเป็นบุคคลที่มีควำมตระหนักถึงควำมส ำคัญ ควำมจ ำเป็นของ
กำรเรียนรู้ ครูจะต้องมีทักษะและกระบวนกำรในกำรคิด กำรวิเครำะห์ และกำรแก้ปัญหำ มีควำมใฝ่รู้
สำมำรถสร้ำงกระบวนกำรเรียนรู้ด้วย ตนเองและสำมำรถใช้ควำมรู้ได้อย่ำง ถูกต้อง เหมำะสม สำมำรถ
เรียนรู้อย่ำงต่อเนื่องและมีคุณภำพตำมควำมต้องกำร ควำมสนใจและควำมถนัด  ครูเป็นบุคคลแห่งกำร
เรียนรู้มิได้เกิดขึ้นเองโดยธรรมชำติ แต่เกิดจำกกำรศึกษำกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่อง และองค์กรทำงสังคมที่มี
บทบำทหน้ำที่สร้ำงบุคคลแห่งกำรเรียนรู้ คือ องค์กรทำงกำรศึกษำต่ำง ๆ ในทุกระดับ ทั้งในระดับโรงเรียน 
วิทยำลัย มหำวิทยำลัย นอกจำกน้ีแล้วในสังคมชุมชนก็ยังเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ดีแก่บุคคล  

2) แหล่งกำรเรียนรู้ หมำยถึง แหล่ง หรือที่ให้ข้อมูล ข่ำวสำร สำระควำมรู้ ประสบกำรณ์ที่
หลำกหลำยที่เอื้อให้เกิดกำรเรียนรู้แก่ผู้เรียนเกิด เป็นกระบวนกำรเรียนรู้ที่ต่อเนื่องกว้ำงขวำง แหล่งเรียนรู้ 
แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ แหล่งกำรเรียนรู้ในสถำนศึกษำ และแหล่งกำรเรียนรู้นอกสถำนศึกษำประกอบด้วย 
แหล่งกำรเรียนรู้ทำงธรรมชำติ แหล่งเรียนรู้ที่มนุษย์สร้ำงขึ้น และแหล่งเรียนรู้บุคคลซึ่งสถำนศึกษำ ควรใช้
เป็นสื่อให้นักเรียนสนใจและเกิดกำรเรียน 

3) องค์ควำมรู้ เป็นควำมรู้ที่เกิดขึ้นต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งซึ่งอำจเกิดขนจำกกำรถ่ำยทอดจำก
ประสบกำรณหรือ จำกกำรวิเครำะห์และสังเครำะหข้อมูลโดยควำมควำมรู้เกิดขึ้นนั้น ครูสำมำรถน ำไปใช้ได
โดยตรง หรือสำมำรถน ำมำปรับใช้ได้เพื่อให้เหมำะกับสถำนกำรณ์ มีระบบกำรจัดหำและรวบรวมควำมรู้จำก
แหล่งต่ำง ๆ มีกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพื่อกำรจัดเก็บและค้นคว้ำองค์ควำมรู้ได้อย่ำงรวดเร็ว มีกำร
สร้ำงสรรค์องค์ควำมรู้ใหม่ ๆ ที่สอดคล้องกับกระแสกำรเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก  และบริบทของ
สังคมไทย โดยพัฒนำจำกภูมิปัญญำท้องถิ่นที่มีอยู่กับฐำนควำมรู้นวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อให้เหมำะสมกับ
ควำมสำมำรถของบุคคล กลุ่มหรือชุมชน เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของแต่ละชุมชน  

4) กำรจัดกำรควำมรู้ เป็นกำรรวบรวมองค์ควำมรู้ที่มีอยู่ในองค์กร ซึ่งกระจัดกระจำยอยู่ใน
ตัวบุคคลหรือเอกสำร มำพัฒนำให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสำมำรถเข้ำถึงควำมรู้ และพัฒนำ
ตนเองให้เป็นผู้รู้ ครูมีกำรพัฒนำบุคคลองค์กร ให้เป็นผู้จัดกำรเรียนรู้เพื่อส่งเสริมกำรเรียนรู้ของนักเรียน 
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พัฒนำทักษะควำมสำมำรถในกำรถ่ำยทอดควำมรู้ให้แก่นักเรียน และแหล่งเรียนรู้ต่ำง ๆ ในโรงเรี ยนให้
สำมำรถเป็นศูนย์กลำงกำรเรียนรู้ที่มีประสิทธิภำพ มีกำรบูรณำกำรใช้ควำมรู้เป็นฐำนในกำรแก้ปัญหำและ
กำรพัฒนำที่เหมำะสมในสถำนศึกษำ 

1.4 ลักษณะของสังคมแห่งการเรียนรู้  
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ (2551 : 17) สังคมแห่งกำรเรียนรู้ เป็นสังคมกำรเรียนรู้ที่ให้

คุณค่ำต่อนิสัยของกำรเรียนรู้ เป็นสังคมที่สนับสนุนกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นสังคมที่จัดโครงกำรเรียนรู้ที่
ยืดหยุ่น เป็นสังคมที่สนับสนุนเครือข่ำยกำรเรียนรู้ คุณลักษณะที่ส ำคัญของสังคมแห่งกำรเรียนรู้ดังต่อไปน้ี  

1) เป็นสังคมที่น ำสังคมเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรเรียนรู้  
2) เป็นสังคมที่กระตุ้นกำรเป็นชุมชนแห่งกำรเรียนรู้  
3) เป็นสังคมที่ตระหนักถึงควำมส ำคัญของพัฒนำกำรของมนุษย์ตั้งแต่เยำว์วัยจนถึง

ผู้สูงอำยุ  
4) เป็นสังคมที่ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นเครื่องมือส่งเสริมและจัดกำรเรียนรู้ให้เหมำะ

กับควำมต้องกำรของปัจเจกบุคคล องค์กร ชุมชน และสังคม  
5) เป็นสังคมที่กระตุ้นและส่งเสริมให้สร้ำงและใช้ควำมรู้  
6) เป็นสังคมที่ให้คุณค่ำต่อกำรเชื่อมโยงกันระหว่ำงวัฒนธรรมท้องถิ่น ภูมิภำค และโลก 
7) เป็นสังคมที่กระตุ้นให้เกิดนโยบำยสำธำรณะที่ประกันควำมเสมอภำคในกำรเข้ำถึงกำร

เรียนรู้สำรสนเทศ และเทคโนโลยีสำรสนเทศ  
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ (2551 : 37-39) แบ่งองค์ประกอบส ำคัญของกำรพัฒนำสังคม

ไปสู่สังคมแห่งกำรเรียนรู้ ดังน้ี  
1) ควำมชัดเจนของเจตจ ำนงทำงกำรเมืองและสังคม กำรพัฒนำไปสู่สังคมแห่งกำรเรียนรู้ 

เริ่มต้นต้องเกิดจำกควำมเชื่อว่ำ สังคมต้องมีกำรเปลี่ยนแปลงไปสู่สภำพที่ดีกว่ำ และเจตนำรมณ์นี้จะเป็นตัว
จุดประกำยให้เกิดกำรสนับสนุนจำกรัฐบำลและองค์กรต่ำง ๆ ในสังคม  

2) แผนยุทธศำสตร์ กลุ่มผู้รับผิดชอบซึ่งประกอบด้วยผู้น ำทำงสังคม ผู้น ำท้องถิ่น และกลุ่ม
อำชีพต่ำง ๆ ต้องมีกำรก ำหนดเป้ำหมำย ทิศทำง และแนวปฏิบัติ เพื่อกำรพัฒนำที่ชัดเจน โดยก ำหนด
วิสัยทัศน์ ยุทธศำสตร์ และแผนปฏิบัติกำร ก ำหนดเป้ำหมำยของกำรพัฒนำไว้ในระบบคุณภำพของ
อุดมศึกษำ คุณภำพชีวิตของประชำชนและบริกำรสังคมที่ดี  

3) กำรสนับสนุนกำรเงินและกำรลงทุน เป็นเงื่อนไขอีกประกำรหนึ่งส ำหรับกำรน ำ
ยุทธศำสตร์ไปสู่กำรปฏิบัติ โดยก่อนกำรปฏิบัติต้องมีกำรก ำหนดตัววัดหลักที่เชื่อมโยงกับแผนยุทธศำสตร์ 
และระบุค่ำเป้ำหมำยที่ต้องกำร เพื่อเป็นกำรประกันว่ำจะได้รับกำรสนับสนุนด้ำนกำรเงิน ได้รับกำร
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สนับสนุนจำกองค์กรต่ำง ๆ ทั้งภำครัฐและเอกชน โดยผ่ำนกำรเก็บภำษีที่มีโครงสร้ำงแตกต่ำงกัน และโดย
กำรระดมทุนสำธำรณะระดับชำติและระดับนำนำชำติ  

4) กำรจัดตั้งองค์กรที่พัฒนำองค์ควำมรู้ จัดว่ำเป็นสิ่งส ำคัญที่ต้องท ำหำกต้องกำรเป็นสังคม
แห่งกำรเรียนรู้ องค์กรเหล่ำนี้อำจเป็นมูลนิธิทำงเทคนิควิทยำ ศูนย์หรือสถำบันวิจัย และมหำวิทยำลัย เป็น
ต้น องค์กรเหล่ำนี้จะเข้ำไปเกี่ยวข้องกับกิจกรรมหลำกหลำย เช่น กำรวิจัยและพัฒนำเพื่อสร้ำงควำมร่วมมือ
ระหว่ำงวิทยำศำสตร์สำขำต่ำง ๆ ให้เข้มแข็ง มีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ควำมรู้ที่ได้ กำรดึงดูดและเก็บควำมรู้
ของผู้ปฏิบัติงำน กำรพัฒนำเศรษฐกิจแบบยั่งยืน  

5) กำรอยู่ร่วมกันได้ของประชำกรที่มำจำกภูมิหลังหลำกหลำย เมื่อเป็นสังคมแห่งกำร
เรียนรู้ สิ่งหนึ่งที่เกิดขึ้นคือ สำมำรถดึงเอำคนเก่งจำกภูมิหลังหลำกหลำยมำอยู่ร่วมกัน โดยคนที่มีควำมคิด
สร้ำงสรรค์เหล่ำนี้จะพอใจที่จะอยู่ในเมืองที่มีลักษณะหลำกหลำย อดทนต่อควำมแตกต่ำงและเปิดกว้ำง 
เพรำะบรรยำกำศดังกล่ำวกระตุ้นกำรคิดข้ำมสำยและกำรคิดนอกกรอบ และสนับสนุนกำรไหลของควำมรู้ 
โดยเมื่อมองย้อนหลังถึงกำรเกิดของสังคมแห่งกำรเรียนรู้ของเมืองต่ำง ๆ พบว่ำ ลักษณะหนึ่งที่มีร่วมกันคือ 
กำรมีเจตคติเชิงบวกต่อกำรอพยพของคน เมืองแห่งควำมรู้จะมีวิธีรับฟังและค้นหำวิธีสนับสนุน ควำม
แตกต่ำงระหว่ำงภูมิหลัง ควำมเห็น วัฒนธรรม และประสบกำรณ์ของประชำชนซึ่งมีส่วนร่วมอย่ำงแท้จริงใน
กำรให้ควำมคิดและนวัตกรรมเพ่ือกำรพัฒนำเมือง  

6) กำรมีเว็บไซต์ของเมือง กำรพัฒนำเว็บไซต์ของหน่วยต่ำง ๆ เพื่อตอบสนองควำม
ต้องกำรและควำมคำดหวังของประชำชนในสังคม โดยประชำชนจะสำมำรถค้นหำข้อมูลและรับสำรสนเทศ
ต่ำง ๆ เข้ำถึงข่ำวสำรของชุมชนอื่น ๆ ได้โดยสะดวก คุณภำพของเว็บไซต์สะท้อนให้เห็นได้จำก  3 ลักษณะ 
คือ ลักษณะแรก มีทำงเข้ำใหญ่ 1 ทำง แทนที่จะมีหลำยช่องทำง ลักษณะที่สอง หน้ำของเว็บไซด์ดูทันสมัย 
ตอบสนองต่อกำรใช้ครบทุกเกณฑ์ และลักษณะที่สำม มีกำรน ำเสนอบริกำรที่มีประสิทธิภำพของรัฐบำล
อิเล็กทรอนิกส์  

7) กำรสร้ำงคุณค่ำให้ประชำชน ลักษณะเบื้องต้นที่จ ำเป็นของกำรเป็นสังคมแห่งกำร
เรียนรู้ที่ประสบควำมส ำเร็จอย่ำงหนึ่งคือ กำรเปิดโอกำสในกำรสร้ำงคุณค่ำให้กับประชำชน เช่น กำรเปิด
พื้นที่ให้มีกำรสนทนำแลกเปลี่ยนควำมรู้ กำรสร้ำงเว็บไซต์ขนำดใหญ่คุณภำพสูง และมีลักษณะโดดเด่นด้ำน
กำรดูดซับควำมรู้ กำรกระจำยควำมรู้และกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับองค์ควำมรู้   ใหม่ ๆ ซึ่งส่งผลใน
กำรเร่งให้สังคมพัฒนำกำรเรียนรู้ได้เร็วยิ่งขึ้น  

8) กำรขับเคลื่อนนวัตกรรมสังคม คือ ระบบที่สำมำรถจุดประกำย ผลิต กระตุ้นกำรเติบโต
และเร่งกำรตอบสนองต่อนวัตกรรมของสังคม ระบบนี้ค่อนข้ำงซับซ้อนเพรำะจะครอบคลุมไปถึงบุคคล 
ควำมสัมพันธ์ ค่ำนิยม กระบวนกำร เครื่องมือ และสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกด้ำนวัตถุและเงิน ตัวอย่ำงของกำร
ขับเคลื่อนนวัตกรรมทำงสังคม ได้แก่ ห้องสมุด ร้ำนกำแฟ ตลำดหุ้น ศำลำประชำคม มหำวิทยำลัย และ
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พิพิธภัณฑ์ ฯลฯ อย่ำงไรก็ตำม มิใช่ทุกโครงสร้ำงจะมีบทบำทเหมือนกันในกำรขับเคลื่อนนวัตกรรมสังคม แต่
กำรผสมผสำนกำรท ำงำนกันระหว่ำงโครงสร้ำง ต่ำง ๆ จะท ำให้เกิดกำรขับเคลื่อนที่เป็นเอกลักษณ์  

9) กำรประกันสิทธิทำงควำมรู้ของประชำชน สังคมแห่งกำรเรียนรู้ต้องให้ควำมมั่นใจแก่
ประชำชนในสังคมว่ำจะได้รับสิทธิดังต่อไปน้ี  

9.1) สิทธิในกำรเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำร โดยสังคมต้องมีเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต
ควำมเร็วสูงส ำหรับประชำชนทุกคน  

9.2) สิทธิในสำรสนเทศ หมำยถึง กำรเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรต้องสะดวก เข้ำถึงได้
ง่ำย สมบูรณ์ หลำกหลำย ทันสมัย และประกันควำมโปร่งใส  

9.3) สิทธิในกำรศึกษำและฝึกอบรม หมำยถึงว่ำประชำชนทุกคนจะต้องได้รับสิทธิ
ในกำรศึกษำอบรมเพื่อจะได้ใช้บริกำรและเข้ำถึงองค์ควำมรู้อย่ำงมีประสิทธิภำพด้วยเทคโนโลยีกำรสื่อสำร
และสำรสนเทศ  

9.4) สิทธิในกำรเข้ำไปมีส่วนร่วม หมำยถึง ประชำชนมีสิทธิที่จะรับรู้กำรตัดสินใจ
ที่เกี่ยวกับกำรบริหำรจัดกำรสำธำรณะที่โปร่งใสในทุกระดับ ระบบกำรบริหำรจะต้องท ำให้ประชำชนเข้ำมำมี
ส่วนร่วมและสร้ำงควำมเข้มแข็งให้กับสังคม  

1.5 ระดับของสังคมแห่งการเรียนรู้  
กุลธร เลิศสุริยกุล (2548 : 1) กล่ำวว่ำ สังคมแห่งกำรเรียนรู้ คือ สังคมที่ประกอบด้วยบุคคลที่

ตระหนักในควำมจ ำเป็นและควำมส ำคัญของกำรเรียนรู้ เพื่อด ำรงชีวิตในสังคมได้ดี มีคุณภำพ และมีส่วน
ร่วมในกำรจรรโลงควำมผำสุก และควำมเจริญของสังคม ระดับของสังคมแห่งกำรเรียนรู้อำจแบ่งได้ 4 ระดับ 
ดังนี้  

1) ครอบครัวแห่งกำรเรียนรู้ คือ ครอบครัวที่มีกำรส่งเสริมให้เกิดบรรยำกำศกำรเรียนรู้ 
และกิจกรรมกำรเรียนรู้อย่ำงมีส่วนร่วมของสมำชิกในครอบครัว  

2) กลุ่มแห่งกำรเรียนรู้ คือ กลุ่มคนที่มีวัตถุประสงค์ เป้ำหมำย และผลประโยชน์รวมกัน 
อำจเป็นกลุ่มอำชีพ กลุ่มบ ำเพ็ญประโยชน์ กลุ่มพลังทำงสังคม หรือกลุ่มกิจกรรมประเภทต่ำง ๆ ตัวอย่ำง
กลุ่มแห่งกำรเรียนรู้ ได้แก่ กลุ่มออมทรัพย์ กลุ่มพัฒนำผ้ำทอพื้นบ้ำน  

3) องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ คือ หน่วยงำนหรือองค์กรภำครัฐ องค์กรเอกชน องค์กรธุรกิจ 
สถำบัน สถำนประกอบกำร ฯลฯ ซึ่งองค์กรแห่งกำรเรียนรู้เป็นองค์กรที่ท ำงำนหรือผลิตผลงำนไปพร้อม ๆ 
กับเกิดกำรเรียนรู้ สั่งสมควำมรู้ และสร้ำงควำมรู้จำกประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน พัฒนำวิธีท ำงำนและ
ระบบงำนขององค์กรไปพร้อม ๆ กัน เป็นกำรเรียนรู้แบบบูรณำกำรโดยอำศัยกำรท ำงำนเป็นฐำน ตัวอย่ำง
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ ได้แก่ บริษัทปูนซิเมนต์ไทย จ ำกัด กรมส่งเสริมกำรเกษตร และองค์กรบริหำรส่วน
ต ำบลท่ำข้ำม  
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4) ชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ คือ กลุ่มทำงสังคมที่อยู่อำศัยร่วมกันในอำณำบริเวณเดียวกัน เช่น 
ครอบครัว ละแวกบ้ำน หมู่บ้ำน ต ำบล หรือเรียกเป็นอย่ำงอื่น มีควำมเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน มีกำร
ติดต่อสื่อสำรและเรียนรู้ร่วมกัน มีควำมผูกพันเอื้ออำทรกัน ภำยใต้บรรทัดฐำนและวัฒนธรรมเดียวกัน 
ร่วมมือและพึ่งพำอำศัยกันเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยร่วมกัน  

1.6 การเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  
สังคมไทยในปัจจุบันเป็นสังคมฐำนควำมรู้ที่กำรเรียนรู้ ควำมรู้และนวัตกรรมเป็นปัจจัยส ำคัญในกำร

พัฒนำ จึงมีควำมจ ำเป็นที่จะต้องเสริมสร้ำงฐำนควำมรู้ที่เข้มแข็งแก่ประเทศ เพื่อควำมสำมำรถในกำร
ปรับตัว รู้เท่ำทันกำรเปลี่ยนแปลง กำรจะเป็นสังคมแห่งกำรเรียนรู้ซึ่งเป็นสังคมแห่งภูมิปัญญำ ทุกคนและทุก
ส่วนในสังคมต้องตระหนักถึงควำมส ำคัญและควำมจ ำเป็นของกำรเรียนรู้ กำรมีควำมใฝ่รู้และพร้อมที่จะ
เรียนรู้อยู่ เสมอ กำรเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นเรื่องที่ต้องเกิดขึ้นและมีควำมต่อเนื่องเป็นปกติวิสัยใน
ชีวิตประจ ำวันของคนทุกคน ทุกวัน กำรเรียนรู้เกิดขึ้นได้ในทุกเวลำ ทุกสถำนที่ของคนทุกคน ในทุก
สภำพแวดล้อมที่เหมำะสม กำรเสริมสร้ำงสังคมแห่งกำรเรียนรู้ เป็นกระบวนกำรส ำคัญที่จะต้องเร่ง
ด ำเนินกำรเพื่อประกันโอกำสให้คนไทยทุกคนมีสิทธิและควำมเสมอภำคในกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่องตลอด
ชีวิต โดยกำรพัฒนำองค์ประกอบที่ส ำคัญของสังคมแห่งกำรเรียนรู้  ซึ่งนิติยำ ทองเฟื่อง กล่ำวว่ำ 
องค์ประกอบที่ส ำคัญของสังคมแห่งกำรเรียนรู้ มี 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1) บุคคลแห่งกำรเรียนรู้ เป็นกำรพัฒนำทักษะ ควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้ แสวงหำควำมรู้
เพื่อให้ประชำชนโดยรวมเป็นบุคคลแห่งกำรเรียนรู้ ซึ่งบุคคลแห่งกำรเรียนรู้นั้นจะต้องมีลักษณะดังน้ี  

1.1) ตระหนักถึงควำมส ำคัญและควำมจ ำเป็นของกำรเรียนรู้  
1.2) มีทักษะและกระบวนกำรคิด วิเครำะห์ และแก้ปัญหำ สำมำรถใช้ควำมรู้ได้

อย่ำงถูกต้องเหมำะสม  
1.3) มีควำมใฝ่รู้ สำมำรถสร้ำงกระบวนกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง  
1.4) สำมำรถที่จะเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่องตลอดช่วงอำยุแต่ละวัยด้วยรูปแบบที่

หลำกหลำย ยืดหยุ่น และมีคุณภำพตำมควำมต้องกำร ควำมสนใจ และควำมถนัด  
2) แหล่งกำรเรียนรู้ มีกำรพัฒนำแหล่งกำรเรียนรู้ ด้วยเหตุผลดังนี้  

2.1) เพื่อให้มีแหล่งเรียนรู้อย่ำงเพียงพอ หลำกหลำย ทั่วถึง ครอบคลุมประชำกร
ทุกพื้นที่ ทุกกลุ่ม  

2.2) มีระบบข้อมูล สำรสนเทศ แหล่งกำรเรียนรู้ เพื่อกำรใช้ประโยชน์ร่วมกัน  
2.3) มีกำรจัดระบบเครือข่ำยเชื่อมโยงแหล่งกำรเรียนรู้ เพื่อกำรใช้ประโยชน์

ร่วมกัน  
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2.4) มีกำรพัฒนำทรัพยำกรกำรเรียนรู้ให้เป็นแหล่งกำรเรียนรู้ที่มีศักยภำพในกำร
ให้บริกำรกำรเรียนรู้ และมีควำมพร้อมของปัจจัยอ ำนวยควำมสะดวกต่อกำรเรียนรู้  

3) องค์ควำมรู้ เป็นกำรพัฒนำเนื้อหำสำระกำรเรียนรู้ให้เป็นองค์ควำมรู้ โดยวิธีกำรต่ำง ๆ 
ดังนี้  

3.1) มีระบบกำรจัดหำและรวบรวมควำมรู้จำกแหล่งต่ำง ๆ ทั้งภำยในและ
ภำยนอกเพื่อแสวงหำองค์ควำมรู้ที่มีประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรหรือชุมชนท้องถิ่น  

3.2) มีกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพื่อกำรจัดเก็บและค้นคืนองค์ควำมรู้ได้อย่ำง
สะดวกรวดเร็ว สำมำรถใช้ประโยชน์ได้ทันเหตุกำรณ์  

3.3) มีกำรสร้ำงองค์ควำมรู้ใหม่ ๆ ที่สอดคล้องกับกระแสกำรเปลี่ยนแปลงของ
สังคมโลกและบริบทของสังคมไทย  

3.4) มีกำรสร้ำงองค์ควำมรู้หรือเนื้อหำกำรเรียนรู้ที่สอดคล้องเหมำะสมกับ
ศักยภำพและควำมต้องกำรกำรเรียนรู้ของบุคคล กลุ่มบุคคล องค์กรหรือชุมชนท้องถิ่น โดยพัฒนำควำมรู้
จำกฐำนของภูมิปัญญำท้องถิ่นที่มีอยู่เดิม และจำกฐำนควำมรู้ด้ำนนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อตอบสนองควำม
ต้องกำรของกำรพัฒนำแต่ละชุมชนท้องถิ่น  

4) กำรจัดกำรควำมรู้ โดยมีวิธีกำรที่เอื้อให้กำรจัดกำรควำมรู้ในองค์กรหรือชุมชนท้องถิ่น
หรือสังคมเป็นไปได้โดยง่ำยดังนี้คือ  

4.1) พัฒนำรูปแบบกำรเรียนรู้ที่หลำกหลำย มีระบบกำรจัดกำรสร้ำงแรงจูงใจ 
รณรงค์ส่งเสริมให้เกิดกิจกรรมกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่องตลอดชีวิต  

4.2) พัฒนำบุคคล องค์กร ผู้ด ำเนินงำนและผู้เกี่ยวข้องในกำรจัดส่งเสริมกำร
เรียนรู้ของประชำชน รวมทั้งกำรพัฒนำทักษะควำมสำมำรถในกำรถ่ำยทอดควำมรู้ ภูมิปัญญำท้องถิ่นและ
แหล่งเรียนรู้ประเภทต่ำง ๆ  

4.3) พัฒนำกลไก กระบวนกำรถ่ำยทอดควำมรู้ให้ประชำชน สำมำรถเข้ำถึงองค์
ควำมรู้ได้อย่ำงเสมอภำค รวมทั้งกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรกำรใช้สื่อและเทคโนโลยีเพื่อกำรเรียนรู้ได้
อย่ำงเสมอภำค  

4.4) กำรสร้ำงบรรยำกำศเพื่อเอื้อต่อกำรเรียนรู้ให้เกิดขึ้นในทุกหนทุกแห่ง ไม่ว่ำ
จะเป็นครอบครัว องค์กร สถำบัน ชุมชนท้องถิ่น สังคม ให้ประชำชนมีโอกำสเข้ำสู่กระบวนกำรเรียนรู้ได้
ตลอดเวลำ  

4.5) มีกำรบูรณำกำรใช้ควำมรู้ เป็นฐำนในกำรแก้ปัญหำและกำรพัฒนำที่
เหมำะสมกับสภำพของชุมชนท้องถิ่น  
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2. คุณลักษณะของครูในยุคศตวรรษที่ 21 
ในยุคศตวรรษที่ 21 นี้ กระบวนกำรเรียนอำจจะมีกำรเปลี่ยนแปลงไปมำก ผู้เรียนจะเรียนด้วย

เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรที่ทันสมัยมีควำมก้ำวหน้ำ และสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรได้มำกและ
รวดเร็วขึ้น ปัญหำที่สืบเนื่องมำจำกจ ำนวนนักเรียนที่เพิ่มขึ้นต่อห้องเรียนจนท ำให้วิธีกำรสอนแบบเดิม ๆ ไม่
มีประสิทธิภำพเพียงพอ สื่อที่แสดงมีขนำดใหญ่ไม่เพียงพอส ำหรับ ผู้เรียนที่อยู่หลังห้อง ควำมจดจ่อกับผู้สอน
ถูกเบี่ยงเบนจำกพฤติกรรมและสภำพแวดล้อมในชั้นเรียนขนำดใหญ่ ผู้เรียนมีกำรน ำเอำคอมพิวเตอร์พกพำ
เข้ำมำสืบค้นควำมรู้ในชั้นเรียน ผู้เรียนถำมค ำถำมเกี่ยวกับเรื่องที่ครูก ำลังสอน หรือน ำข้อมูลเหล่ำนั้นมำ
พูดคุย โดยที่ครูตอบไม่ได้ หรือไม่เคยรู้มำก่อน เมื่อสังคมโลกเปลี่ยนไป ผู้เรียนไม่ได้เรียนรู้จำกโรงเรียนเพียง
แห่งเดียว แต่สำมำรถเรียนรู้ได้จำกแหล่งเรียนรู้ภำยนอกที่เป็นสังคมรอบตัว โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งจำก
อินเตอร์เน็ต บทบำทของครูไทยในศตวรรษที่ 21 จึงต้องเปลี่ยนแปลงตำมไปด้วย โดยครูต้องช่วยแก้ไข และ
ชี้แนะควำมรู้ทั้งถูก ผิด ที่ผู้เรียนได้รับจำกสื่อภำยนอก รวมทั้งสอนให้รู้จักกำรคิดวิเครำะห์ กลั่นกรองควำมรู้
อย่ำงมีวิจำรณญำณ ก่อนน ำข้อมูลมำใช้อย่ำงถูกต้องและเหมำะสม  

นฤมล ฉวีวรรณ กล่ำวว่ำ ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ที่ทุกคนจะต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต คือ กำร
เรียนรู้ 3R คือ Reading (อ่ำนออก), (W) Riting (เขียนได้), และ (A) Rithemetics  (คิดเลขเป็น)นอกจำกนี้
ครูยังต้องปรับเปลี่ยนวิธีกำรสอนและต้องพัฒนำทักษะจ ำเป็นส ำหรับกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของตนเอง 
ดังที่ รศ.ดร.ถนอมพร เลำหจรัสแสง ได้เสนอทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับครูไทยในอนำคต (C-Teacher) ไว้อย่ำง
น่ำสนใจ 8 ประกำรคือ 

1) Content ครูต้องมีควำมรู้และทักษะในเรื่องที่สอนเป็นอย่ำงดี หำกไม่รู้จริงในเรื่องที่
สอนแล้ว ก็ยำกที่นักเรียนจะมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในเนื้อหำน้ัน ๆ  

2) Computer (ICT) Integration ครูต้องมีทักษะในกำรใช้เทคโนโลยีเข้ำมำช่วยในกำร
จัดกำรเรียนกำรสอน เนื่องจำกกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนที่ใช้เทคโนโลยีจะช่วยกระตุ้นควำมสนใจให้กับ
นักเรียน และหำกออกแบบกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนอย่ำงมีประสิทธิภำพ จะช่วยส่งเสริมควำมรู้และทักษะ
ที่ต้องกำรได้เป็นอย่ำงดี  

3) Constructionist ครูผู้สอนต้องเข้ำใจแนวคิดที่ว่ำ ผู้เรียนสำมำรถสร้ำงองค์ควำมรู้ได้
ด้วยตัวเองโดยเชื่อมโยงควำมรู้เดิมที่มีอยู่ภำยในเข้ำกับกำรได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมต่ำง ๆ ดังนั้นครูจึงควรน ำ
แนวคิดนี้ไปพัฒนำวำงแผนกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้เพื่อให้นักเรียนเกิดควำมรู้ที่คงทนและเกิดทักษะที่
ต้องกำร 

4) Connectivity ครูต้องสำมำรถจัดกิจกรรมให้เชื่อมโยงระหว่ำงผู้เรียนด้วยกัน ผู้เรียนกับ
ครู ภำยในสถำนศึกษำเดียวกันหรือต่ำงสถำนศึกษำ ระหว่ำงสถำนศึกษำ และสถำนศึกษำกับชุมชน เพื่อ
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สร้ำงสภำพแวดล้อมในกำรเรียนรู้ที่เป็นประโยชน์ ให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติอันจะก่อให้เกิดประสบกำรณ์
ตรงกับนักเรียน  

5) Collaboration ครูมีบทบำทในกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ในลักษณะกำรเรียนรู้แบบ
ร่วมมือระหว่ำงนักเรียนกับครู และนักเรียนกับนักเรียนด้วยกัน เพื่อฝึกทักษะกำรท ำงำนเป็นทีม กำรเรียนรู้
ด้วยตนเอง และทักษะอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง  

6) Communication ครูต้องมีทักษะกำรสื่อสำร ทั้งกำรบรรยำย กำรยกตัวอย่ำง กำร
เลือกใช้สื่อ และกำรน ำเสนอ รวมถึงกำรจัดสภำพแวดล้อมให้เอื้อต่อกำรเรียนรู้ เพื่อถ่ำยทอดควำมรู้ให้กับ
นักเรียนได้อย่ำงเหมำะสม  

7) Creativity ครูต้องออกแบบ สร้ำงสรรค์กิจกรรมกำรเรียนรู้ จัดสภำพแวดล้อมให้เอื้อต่อ
กำรเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียนมำกกว่ำกำรเป็นผู้ถ่ำยทอดควำมรู้หน้ำห้องเพียงอย่ำงเดียว 

8) Caring ครูต้องมีมุทิตำจิตต่อนักเรียน ต้องแสดงออกถึงควำมรัก ควำมห่วงใยอย่ำง
จริงใจต่อนักเรียน เพื่อให้นักเรียนเกิดควำมเช่ือใจ ส่งผลให้เกิดสภำพกำรเรียนรู้ตื่นตัวแบบผ่อนคลำย ซึ่งเป็น
สภำพที่นักเรียนจะเรียนรู้ได้ดีที่สุด  

ฉะนั้นบทบำทหน้ำที่ของครูผู้สอนได้เปลี่ยนจำกกำรบรรยำยหน้ำชั้นเรียนเพียงอย่ำงเดียว
มำเป็นกำรกล่ำวน ำเข้ำสู่บทเรียน ท ำหน้ำที่เป็นเพียงผู้แนะน ำ ให้ค ำปรึกษำ และแก้ปัญหำให้แก่ผู้เรียน จึง
เกิดวิธีกำรสอนที่หลำกหลำยมำกขึ้นมีกำรน ำคอมพิวเตอร์มำใช้ในกำรเรียนกำรสอนแบบปฏิสัมพันธ์ ผ่ำน
เครือข่ำย (Network) อย่ำงมีประสิทธิภำพ ท ำให้ครูต้องมีกำรปรับทัศนคติใหม่ พัฒนำควำมรู้และทักษะ
ควำมสำมำรถเพื่อประโยชน์ของตัวเองและของผู้เรียนในภำยภำคหน้ำต่อไป 

บทสรุป 
ครูยุคใหม่ในโลกแห่งกำรเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 ต้องสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นส ำคัญ ครูท ำหน้ำที่เป็นผู้

ช่วยเหลือสนับสนุนให้ผู้เรียนพัฒนำตนได้เต็มตำมศักยภำพ ใช้เทคโนโลยีมำเป็นแรงกระตุ้น สรรหำเทคนิค
กำรสอนแบบใหม่โดยสอดคล้องกับควำมจ ำเป็นเพื่อกำรด ำรงชีวิตในสังคมที่ทันสมัย ผู้คนในยุคใหม่ต้อง
เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ตลอดเวลำ ครูจะต้องฝึกนิสัยให้ผู้เรียนรักกำรเรียนรู้ปรับเปลี่ยนควำมคิดได้ง่ำย มีกำร
เรียนรู้อย่ำงต่อเนื่องและสอนวิธีเรียนมำกกว่ำสอนเนื้อหำ เพรำะเนื้อหำในยุคสมัยนี้จะมำกเกินกว่ำที่จะ
เรียนรู้ได้อย่ำงพอเพียงมีกำรปรับเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลำ 
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