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บทคดัย่อ  
 บทความนี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศกึษาระดบัของปัจจยัทีใ่ชใ้นการพจิารณาการใหส้นิเชื่อกบัการ
เกดิหนี้ไม่ก่อให้เกดิรายได้ของธนาคารแห่งหนึ่ง 2) เพื่อศกึษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการเกดิหนี้ที่ไม่ก่อให้เกดิ
รายไดข้องธนาคารแห่งหนึ่ง ขอ้มลูทีใ่ชใ้นการศกึษาคอืขอ้มลูอนุกรมเวลาประเภททุตภิูม ิโดยการเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลตัง้แต่เดอืนมกราคม 2560 ถึง ธนัวาคม 2561 เป็นระยะเวลา 2 ปี จากระบบสารสนเทศของธนาคาร
แห่งหนึ่งในจงัหวดัพระนครศรอียุธยา จ านวนลูกหนี้ที่ไม่ก่อให้เกดิรายได้ของธนาคาร 407 ราย โดยแบ่ง
ประเภทสนิเชื่อออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ สนิเชื่อเคหะ สนิเชื่อบุคคล และสนิเชื่อตามโครงการนโยบายรฐั มา
สร้างแบบจ าลองทางเศรษฐศาสตร์เพื่ออธิบายความสมัพันธ์ของตัวแปรในสมการ ท าการประมาณค่า
สมัประสทิธิข์องตวัแปรจากแบบจ าลองดว้ยวธิกี าลงัสองน้อยทีส่ดุ 
 ผลการวจิยัพบว่า   
 1. ความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรที่ใช้ในการพจิารณาการให้สินเชื่อกบัการเกดิหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิด
รายไดข้องธนาคารแห่งหนึ่งในจงัหวดัพระนครศรอียุธยา โดยประเภทสนิเชื่อเคหะ พบว่า ความสามารถใน
การช าระหนี้ หลกัประกนั และระบบการตดิตามและควบคุมหนี้ของธนาคาร มคีวามสมัพนัธก์บัการเกดิหนี้ที่
ไม่ก่อใหเ้กดิรายได ้อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยทีค่วามสามารถในการช าระหนี้ หลกัประกนั 
และระบบการตดิตามและควบคุมหนี้ของธนาคาร มคีวามสมัพนัธท์ศิทางเดยีวกนักบัการเกดิหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิ
รายได ้
 2. ความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรที่ใช้ในการพจิารณาการให้สนิเชื่อกบัการเกดิหนี้ที่ไม่ก่อ ให้เกิด
รายไดข้องธนาคารแห่งหนึ่งในจงัหวดัพระนครศรอียุธยา โดยประเภทสนิเชื่อบุคคล พบว่า หลกัประกนั การ
ช าระคนื และการเปลีย่นแปลงของอตัราดอกเบีย้ มคีวามสมัพนัธก์บัการเกดิหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายได ้อย่างมี
                                                 

นกัศกึษาระดบัปรญิญาโท บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ สาขาวชิาบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ใน
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นัยส าคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 0.05 โดยทีห่ลกัประกนั การช าระคนื และการเปลีย่นแปลงของอตัราดอกเบี้ย มี
ความสมัพนัธท์ศิทางเดยีวกนักบัการเกดิหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายได้ 
 3. ความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรที่ใช้ในการพจิารณาการให้สนิเชื่อกบัการเกดิหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิด
รายไดข้องธนาคารแห่งหนึ่งในจงัหวดัพระนครศรอียุธยา โดยประเภทสนิเชื่อตามโครงการนโยบายรฐั พบว่า 
หลกัประกนั ภาวะเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงของอตัราดอกเบี้ย และการอ านวยสนิเชื่อของธนาคาร มี
ความสมัพนัธก์บัการเกดิหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายได ้อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยทีห่ลกัประกนั 
ภาวะเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงของอตัราดอกเบี้ย และการอ านวยสนิเชื่อของธนาคาร มีความสมัพนัธ์
ทศิทางเดยีวกนักบักาหลกัประกนั ภาวะเศรษฐกจิ การเปลีย่นแปลงของอตัราดอกเบีย้ และการอ านวยสนิเชื่อ
ของธนาคารเกดิหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายได ้
 
ค าส าคญั: หนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายได,้ การวเิคราะหส์นิเชื่อ, ปัจจยัภายในธนาคาร 
 
ABSTRACTS   

The objectives of this research were to 1) study the level of factors considering credit and 
non-performing loan of Government Bank, 2) study factors affecting non-performing loan (NPL) of 
Government Bank. The data of this study were secondary time series since January, 2017 to 
December, 2018 totally 2 years which retrieved from the information technology system of one site 
of the Government Bank in Phra Nakhon Si Ayutthaya province. The amount of NPL debtors were 
407 persons which were categorized into 3 groups namely housing credit, personal credit, and state 
policy project credit. These data were simulated by Economics in order to explain the relationship of 
variables in equation, estimated coefficient of variables from the simulation of least square method. 

The research findings were as follows: 
 1) The relationship between factors considering credit and non-performing loan of one site 
Government Bank in Phra Nakhon Si Ayutthaya province for the housing credit revealed that factors 
of ability to pay debts, guarentees, and monitoring and controlling debts of Government Bank had 
positive relationship with NPL at a statistical significance level of 0.05. 
 2) The relationship between factors considering credit and non-performing loan of one site 
Government Bank in Phra Nakhon Si Ayutthaya province for the personal credit revealed that factors 
of guarentees, ability to pay debts, and change of interest rate had positive relationship with NPL at 
a statistical significance level of 0.05. 
 3) The relationship between factors considering credit and non-performing loan of one site 
Government Bank in Phra Nakhon Si Ayutthaya province for the state policy project credit revealed 
that factors of guarentees, economical situation, change of interest rate, and credit facilitation had 
positive relationship with NPL at a statistical significance level of 0.05.  
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Keywords: Non-Performing Loan. (NPL), Credit analysis., Bank internal factors. 
 
บทน า 
 การให้สนิเชื่อ ถือเป็นธุรกรรมที่ส าคญัของธนาคาร ในฐานะที่เป็นแหล่งที่มาของรายได้หลกั ซึ่ง
ธนาคารจะไดร้บัผลตอบแทนในรปูของค่าธรรมเนียมการใหบ้รกิารทางการเงนิและดอกเบีย้ ดงันัน้ธนาคารจงึ
เร่งการปล่อยสนิเชื่อเพื่อสรา้งรายไดใ้หแ้ก่ธนาคาร แต่การเร่งปล่อยสนิเชื่ อของธนาคารอาจส่งผลกระทบต่อ
การด าเนินงานของธนาคารไดเ้ช่นเดยีวกนั หากการพจิารณาสนิเชื่อของธนาคารเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ 
ผลก าไรจะสูง ในทางกลับกันหากการพิจารณาสินเชื่อด้วยคุณภาพ การเรียกเก็บหนี้คืนไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายที่ตัง้ไว้ อาจส่งผลให้เกิดการค้างช าระของลูกหนี้และกลายเป็นปัญหาหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 
(NPLs) 
   ปริมาณหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ มีแนวโน้มจะเป็นภาระทางการเงินที่ส าคญั ธนาคารจึงต้องมี
มาตรการในการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว และตอ้งมแีนวทางปฏบิตั ิทีส่ามารถป้องกนัการเพิม่ขึน้ของหนี้คา้งช าระ
ทีอ่าจจะเกดิขึน้จากการใหส้นิเชื่อ โดยก าหนดหน่วยงานในสงักดัมแีผนในการลดหนี้คา้งช าระและก าหนดให้
การลดลงของหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายได้ (NPLs) ธนาคารออมสนิมอีตัราหนี้ค้างช าระของหนี้ที่ไม่ก่อให้เกดิ
รายได ้(Non-Performing Loans: NPLs) มอีตัราเพิม่ขึน้จากปีทีผ่่าน ธนาคารออมสนิจงึต้องมมีาตรการเพื่อ
แกไ้ขปัญหาดงักล่าวเพื่อป้องกนัการเกดิหนี้ไม่ก่อใหเ้กดิรายได ้(Non-Performing Loans: NPLs) เพิม่ขึน้ 
  ดงันัน้ จงึเป็นทีน่่าสนใจว่า ปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการเกดิหนี้ไม่ก่อใหเ้กดิรายได ้ของธนาคารออมสนิ และ
ระดบัความเสีย่งของปัจจยัต่างๆ โดยผูท้ าวจิยัไดท้ าการศกึษาเฉพาะการเกดิหนี้คา้งช าระสนิเชื่อของธนาคาร
ออมสนิ และน าไปเป็นแนวทางในการวเิคราะหส์นิเชื่อ เพื่อทีจ่ะเป็นการป้องกนัการเกดิหนี้ไม่ก่อใหเ้กดิรายได้
อนัเกิดจากการให้สนิเชื่อในอนาคต นอกจากนี้ผลสรุปที่ได้ยงัสามารถน าไปเป็นแนวทางในการปรบัปรุง
โครงสรา้งหนี้และการและการตดิตามหนี้คา้งช าระไดอ้กีต่อไป อกีทัง้ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการศกึษาจะเป็นประโยชน์
แก่ผูท้ีส่นใจศกึษาหรอืเกีย่วขอ้งกบัธุรกจิทีเ่กีย่วขอ้งต่อไป 
 

วตัถปุระสงคใ์นการวิจยั   
    1. เพื่อศกึษาระดบัของปัจจยัทีใ่ชใ้นการพจิารณาการใหส้นิเชื่อกบัการเกดิหนี้ไม่ก่อใหเ้กดิรายไดข้อง
ธนาคารออมสนิ  
 2. เพื่อศกึษาปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการเกดิหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายไดข้องธนาคารออมสนิ 
 

วิธีด าเนินการวิจยั  
 ผูศ้กึษาเริม่ต้นจากการศกึษาขอ้มูลทุตยิภูม ิ(Secondary Data) จากรายงานขอ้มูลทางสถิตขิอง
เอกสารธนาคารออมสนิ บทความทางวชิาการ เวบ็ไซต์ (Web Site) งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง และการทบทวน
วรรณกรรมในประเทศและต่างประเทศ โดยผูว้จิยัด าเนินการแปลงแนวคดิและองคค์วามรูด้า้นต่างๆ ออกมา
เป็นองค์ประกอบของปัจจยัที่ส่งผลต่อการเกิดหนี้ที่ไม่ก่อให้เกดิรายได้ สามารถแบ่งทฤษฏ ีตามหลกัการ
วเิคราะห ์5Cs ได้แก่ คุณสมบตัิผูข้อสนิเชื่อ Character)ความสามารถในการช าระหนี้ (Capacity) เงนิทุน 
(Capital) หลกัประกนั (Collateral) ภาวะเศรษฐกจิ (Condition) และยงัมปัีจจยัภายในธนาคาร ไดแ้ก่ การ
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เปลีย่นแปลงของอตัราดอกเบีย้การประเมนิราคาสนิทรพัยท์ีไ่ม่เหมาะสมระบบการตดิตามและควบคุมหนี้ของ
ธนาคาร และระยะเวลาในการใหกู้ผู้ว้จิยัไดท้ าการบรูณาการทฤษฏทีีไ่ดศ้กึษาและสรุปตวัแปรทีเ่กีย่วขอ้ง  
 ผู้วิจ ัยได้น าข้อมูลของหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) ของธนาคารออมสินแห่งหนึ่งในเขต
พระนครศรีอยุธยา จ านวน 407 ราย มาด าเนินการลงรหสัก่อนน าไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ ด้วยการ
วเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณู (Multiple Regression Analysis)  
 

สรปุผลการวิจยั  
  1. ความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรที่ใช้ในการพจิารณาการให้สนิเชื่อกบัการเกดิหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิด
รายได้ของธนาคารออมสินแห่งหนึ่งในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยประเภทสินเชื่ อเคหะ พบว่า 
ความสามารถในการช าระหนี้ หลกัประกนั และระบบการตดิตามและควบคุมหนี้ของธนาคาร มคีวามสมัพนัธ์
กบัการเกดิหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายได ้อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยทีค่วามสามารถในการช าระ
หนี้ หลกัประกนั และระบบการตดิตามและควบคุมหนี้ของธนาคาร มคีวามสมัพนัธท์ศิทางเดยีวกนักบัการเกดิ
หนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายได ้
 2. ความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรที่ใช้ในการพจิารณาการให้สนิเชื่อกบัการเกดิหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิด
รายได้ของธนาคารออมสินแห่งหนึ่งในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยประเภทสินเชื่อบุคคล พบว่า 
หลักประกัน การช าระคืน และการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย มีความสมัพันธ์กับการเกิดหนี้ที่ไม่
ก่อใหเ้กดิรายได ้อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยทีห่ลกัประกนั การช าระคนื และการเปลีย่นแปลง
ของอตัราดอกเบีย้ มคีวามสมัพนัธท์ศิทางเดยีวกนักบัการเกดิหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายได้ 
 3. ความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรที่ใช้ในการพจิารณาการให้สนิเชื่อกบัการเกดิหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิด
รายไดข้องธนาคารออมสนิแห่งหนึ่งในจงัหวดัพระนครศรอียุธยา โดยประเภทสนิเชื่อตามโครงการนโยบายรฐั 
พบว่า หลกัประกนั ภาวะเศรษฐกจิ การเปลีย่นแปลงของอตัราดอกเบีย้ และการอ านวยสินเชื่อของธนาคาร มี
ความสมัพนัธก์บัการเกดิหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายได ้อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยทีห่ลกัประกนั 
ภาวะเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงของอตัราดอกเบี้ย และการอ านวยสนิเชื่อของธนาคาร มีความสมัพนัธ์
ทศิทางเดยีวกนักบักาหลกัประกนั ภาวะเศรษฐกจิ การเปลีย่นแปลงของอตัราดอกเบีย้ และการอ านวยสนิเชื่อ
ของธนาคารเกดิหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายได ้
 

อภิปรายผลการวิจยั 
งานวจิยัครัง้นี้ไดศ้กึษาปัจจยัทีใ่ชใ้นการพจิารณาการใหส้นิเชื่อทีส่่งผลต่อการเกดิหนี้ที ่ไม่ก่อใหเ้กดิ

รายได้ของธนาคารแห่งหนึ่ง โดยปัจจยัที่ใช้ในการพจิารณาการใหส้นิเชื่อทีน่ ามาศกึษาประกอบด้วย ปัจจยั
การวเิคราะหส์นิเชื่อของธนาคาร (นโยบาย 5Cs) ไดแ้ก่ คุณสมบตัผิูข้อสนิเชื่อ(Character) ความสามารถใน
การช าระหนี้(Capacity) เงนิทุน(Capital) หลกัประกนั(Collateral) ภาวะเศรษฐกจิ(Condition) และปัจจยั
ภายในธนาคาร ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงของอตัราดอกเบี้ย การประเมนิราคาสนิทรพัยท์ี่ไม่เหมาะสม ระบบ
การตดิตามและควบคุมหนี้ของธนาคาร และการอ านวยสนิเชื่อของธนาคารในการหาค่าความสมัพนัธข์องตวั
แปรโดยใช ้วธิวีเิคราะหพ์หุคูณแบบ (Stepwise Multiple Regression Analysis) ซึง่ขอ้จ ากดัในการใชว้ธินีี้จะ
ได ้ค่าตวัแปรทีแ่สดงออกมาจะเป็นตวัแปรทีม่นียัส าคญัที ่0.05 และควรน ามาอภปิรายผล ตามล าดบั ดงันี้ 
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1. ปัจจยัทีใ่ช้ในการพจิารณาการให้สนิเชื่อ ดา้นหลกัประกนั(Collateral) ส่งผลต่อการเกดิหนี้ทีไ่ม่
ก่อใหเ้กดิรายไดข้องธนาคาร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคีวามสมัพนัธท์ศิทาง เดยีวกนักบั
การเกดิหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ของธนาคาร คอื ถ้าธนาคารตีมูลค่าหลกัประกนั เกนิความ เป็นจรงิไป 1 
หน่วยจะท าให้การเกิดหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ของธนาคารเพิ่มสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ จิราภรณ์ ภักด ี
(2552)1 ไดท้ าการศกึษาวเิคราะหปั์จจยัทีม่ผีลต่อหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายไดก้รณีศกึษา ธนาคารธนชาต ิพบว่า
การวเิคราะหส์มการก าลงัสองน้อยทีสุ่ด (Ordinary Least Square: OLS) โดย ขอ้มูลทุตยิภูมริายไตรมาส
ตัง้แต่ไตรมาสที ่4 ปี พ.ศ. 2546 จนถงึปี พ.ศ. 2551 ในไตรมาสที1่ เพื่อที ่ใชเ้ป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหา
หนี้ทีไ่ม่ก่อเกดิรายไดท้ีเ่กดิขึน้ของธนาคารใหน้้อยทีส่ดุ จากการ ทดสอบสมมตฐิานการวเิคราะหต์ามนโยบาย
สนิเชื่อ 5C พบว่า หลกัประกนัมีความสมัพนัธ์กบั ความสามารถในการช าระคนืเงินกู้ของเกษตรกร ซึ่ง
สอดคล้องกบั เคยีงเดอืน พจิติรชุมพล (2555)2  ศกึษากลยุทธ์ในการให้สนิเชื่อและปัจจยัทีส่่งผลต่อการให้
สนิเชื่อของสถาบนัการเงนิทีม่ต่ีอวสิาหกจิ ขนาดกลางและขนาดย่อมของกลยุทธ ์5C's ทีส่ถาบนัการเงนิให้
ความส าคญัมากต่อกลุ่มตวัอย่าง ทัง้หมด 48 คน ไดแ้ก่ Character ของผูกู้้และใหอ้ านาจอนุมตัสินิเชื่อแก่
คณะกรรมการพจิารณา สนิเชื่อในวงเงนิตัง้แต่ 10 ลา้นบาทขึน้ไปของสถาบนัการเงนิมนีโยบายทีไ่ม่อนุมตัิ
สนิเชื่อใหก้บัโครงการ ลงทุนทีม่คีวามเสีย่งมากเกนิโดยดปูระวตักิารช าระหนี้ การพจิารณาดา้นหลกัประกนัจะ
พจิารณาทีด่นิ และสิง่ปลกูสรา้งมากทีส่ดุ 

 2) ปัจจยัที่ใช้ในการพจิารณาการให้สนิเชื่อ ด้านระบบการติดตามและควบคุมหนี้ของธนาคาร 
(CON) ส่งผลต่อการเกดิหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายไดข้องธนาคาร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั 0.05 โดยมี
ความสมัพนัธ์ทศิทางเดยีวกนักบัการเกดิหนี้ที่ไม่ก่อให้เกดิรายได้ของธนาคาร คอื ระบบ การติดตามและ
ควบคุมหนี้ของธนาคาร (Tsc) แสดงว่า ถา้ธนาคารมกีารตดิตามและทวงหนี้มากขึน้ การเกดิหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิ
รายไดข้องธนาคารเพิม่ขึน้ ซึง่สอดคลอ้งกบั วรรณา เมษะมาน (2557)3  ได ้ท าการศกึษาการตดิตามหนี้ทีไ่ม่
ก่อให้เกดิรายได ้ของธนาคารออมสนิภาค 7 วตัถุประสงค์เพื่อศกึษา ปัจจยัที่มผีลต่อการเกดิปัญหาหนี้ค้าง
ช าระหรอืทีห่นี้ทีไ่ม่ก่อเกดิรายไดข้องลูกหนี้ (NPLs) 215 ราย พบว่า การตดิตามหนี้โดยพนักงานธนาคารมี
ความถีท่ีไ่ดร้บัการตดิตามหนี้ประมาณ 1-3 ครัง้ต่อเดอืน มผีลต่อปัจจยัความสามารถทีจ่ะช าระหนี้ได้ 

 3) ปัจจยัทีใ่ชใ้นการพจิารณาการใหส้นิเชื่อดา้นความสามารถในการช าระหนี้(Capacity) ส่งผลต่อ 
การเกดิหนี้ที่ไม่ก่อให้เกดิรายได้ของธนาคาร อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยม ีความสมัพนัธ์
ทิศทางเดียวกันกับการเกิดหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ของธนาคาร แสดงว่าถ้าธนาคาร พิ จารณาจาก
ความสามารถในการช าระหนี้ (Capa) คือ รายได้ หรือ เงินเดือนปล่อยสนิเชื่อเพิ่มขึ้นการ เกิดหนี้ที่ไม่

                                                 
 1 จริาภรณ์ ภกัด,ี การวิเคราะหปั์จจยัท่ีมีผลต่อหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้: กรณีศึกษาธนาคารธนชาติ, 
วทิยานิพนธป์รญิญามหาบณัฑติ หลกัสตูรเศรษฐศาสตรมหาบณัฑติ บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัรามค าแหง, 2552 
 2 เคยีงเดอืน พจิติรชุมพล, ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการให้สินเช่ือของสถาบนักรเงินท่ีมีต่อวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (SMEs), เอกสารวจิยั เสนอต่อคณะกรรมการส่งเสรมิงานวจิยั มหาวทิยาลบัเทคโนโลยรีาชมงคล กรงุเทพมหานคร, 
2555 
 3 วรรณา เมษะมาน, การติดตามหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ของธนาคารออมสินภาค 7, วทิยานิพนธ ์
มหาวทิยาลยั, 2556. บรูพา, 2557 
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ก่อให้เกิดรายได้ของธนาคารจะเพิ่มขึ้น ด้วยซึ่งสอดคล้องกับ จิราภรณ์ ภักดี (2552) 4 ได้ ท าการศึกษา
วเิคราะหปั์จจยัทีม่ผีลต่อหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายไดก้รณีศกึษา ธนาคารธนชาต ิพบว่าการ วเิคราะหส์มการก าลงั
สองน้อยทีสุ่ด (Ordinary Least Square: OLS) โดยขอ้มูลทุตยิภูมริายไตรมาส ตัง้แต่ไตรมาสที ่4 ปี พ.ศ. 
2546 จนถงึปี พ.ศ. 2551 ในไตรมาสที ่1 เพื่อทีใ่ชเ้ป็นแนวทางในการแก้ไข ปัญหาหนี้ทีไ่ม่ก่อเกดิรายได้ที่
เกดิขึน้ของธนาคารให้น้อยที่สุด จากการทดสอบสมมติฐานการวเิคราะห์ ตามนโยบายสนิเชื่อ 5C พบว่า 
ความสามารถในการช าระหนี้ก่อนและหลงัเขา้ร่วมโครงการมคีวามสมัพนัธ ์กบัความสามารถในการช าระคนื
เงนิกูข้องเกษตรกรซึ่งสอดคล้องกบั อนุภา วงษ์ศริสิุพรชยั (2554)5 การผดินัดช าระหนี้สถาบนัการเงนิของ
วสิาหกจิขนาดย่อมและแนวทางในการบรหิารจดัการกรณีศกึษา อ าเภอแก่งคร้อ จงัหวดัชยัภูม ิการวจิยันี้มี
วตัถุประสงคใ์นการแกไ้ขปัญหาหนี้ทีไ่ม่ก่อเกดิรายไดข้องสถาบนัการเงนิจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 81 ราย ซึง่
เป็นผูป้ระกอบการทีไ่ดม้าใชบ้รกิารและมวีงเงนิ สนิเชื่อของสถาบนัการเงนิ พบว่า สาเหตุปัจจยัทีม่ผีลสงูสดุต่อ
การผดินดัช าระหนี้ คอื ดาน รายไดข้องผูกู้ไ้ม่เป็นไปตามการประมาณการล่วงหน้าเป็นปัจจยัส าคญั 

 
ข้อเสนอแนะ  
 1. การศกึษาครัง้นี้เป็นการศกึษาเฉพาะปัจจยัทีใ่ชใ้นการพจิารณาการใหส้นิเชื่อทีส่่งผลต่อ การเกดิ
หนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายไดข้องธนาคารแห่งหนึ่ง ในการศกึษาครัง้ต่อไปควรจะมกีารศกึษาการวเิคราะหปั์จจยัที่
ใชใ้นการพจิารณาการใหส้นิเชื่อทีส่่งผลต่อการเกดิหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายไดข้องธนาคารอื่น ๆ เพื่อทีจ่ะไดม้า 
ซึง่ผลการวจิยัทีม่คีวามหลากหลายและประเดน็ส าคญัทีม่ผีลอย่างแทจ้รงิ 
 2. การศกึษาครัง้นี้ยงัมขีอ้จ ากดัอกีหลายประการ อาท ิปรมิาณของกลุ่มตวัอย่าง ตวัแปรทีน่ ามาใชใ้น
การวเิคราะหท์ีค่าดว่าจะมผีลต่อหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายไดข้องธนาคารในศกึษาครัง้ ต่อไปควรเพิม่ปัจจยับางตวั
เขา้ไป อาท ิวตัถุประสงคข์องการกูย้มืเงนิ ดชันีราคาผูบ้รโิภควงเงนิทีไ่ดร้บั อนุมตันิโยบายรฐับาลในขณะนัน้ 
เป็นต้น ซึ่งจะท าให้ทราบถึงสาเหตุที่ท าให้เกดิหนี้ค้างช าระครอบคลุม ได้มากขึ้นและเป็นประโยชน์ในการ
ก าหนดและวางแผนกลยุทธเ์พื่อรองรบัการเกดิหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิ รายไดข้องธนาคารต่อไป 
 

เอกสารอ้างอิง 
 
เคยีงเดอืน พจิติรชมุพล. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการให้สินเช่ือของสถาบนักรเงินท่ีมีต่อวิสาหกิจขนาดกลาง
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เทคโนโลยรีาชมงคล กรุงเทพมหานคร, 2555 

จริาภรณ์ ภกัด.ี การวิเคราะหปั์จจยัท่ีมีผลต่อหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้: กรณีศึกษาธนาคารธนชาติ. 
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 4 อา้งองิแลว้, การวิเคราะหปั์จจยัท่ีมีผลต่อหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้: กรณีศึกษาธนาคารธนชาติ, วทิยานิพนธ์
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วรรณา เมษะมาน. การติดตามหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ของธนาคารออมสินภาค 7, วทิยานพินธ ์
มหาวทิยาลยั. 2556. บรูพา, 2557 

อนุภา วงษ์ศริสิพุรชยัและสรุนาท ขมะณะรงค.์ การผิดนัดช าระหน้ีสถาบนัการเงินของวิสาหกิจขนาด
ย่อมและแนวทางในการบริหารจดัการ: กรณีศึกษา อ.แก้งครอ้ จ.ชยัภมิู. มหาวทิยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน, 2554 

 


